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Descripcion

Este anexo técnico contiene la informacién correspondiente a los requerimientos para la
operacion de los Centros de Reindustrializacion Zasca en las diferentes lineas estratégicas
priorizadas desde iNNpulsa Colombia, en alineacion con el Ministerio de Comercio,
Industria y Comercio: Vocacion Productiva (donde se desglosan los subsectores
priorizados) Tecnologia, Tecnologia — Jévenes y Renacer.

Linea Estratégica - Vocacion Productiva

Vocacion Productiva de Manufactura

1. Infraestructura Fisica

Dentro de la infraestructura sera necesario contar con una planta modelo para formacion,
una sala de disefio asistido por computador, una sala de exhibicion de proveeduria, salas
de negocios, espacios para desfiles, espacios para formacion y HUB de innovacion.

La infraestructura fisica y maquinaria estard a cargo del operador del Centro de
Reindustrializacion Zasca. A continuacion, se detalla cada espacio con su respectiva
dotacion:

Dentro de la infraestructura sera reconocen las siguientes necesidades:

- Una planta de confecciéon para formacién: El operador cuenta con espacios que
permiten el desarrollo de actividades para formacién técnica especializada, de
acuerdo con las necesidades de la industria. En este item se incluyen muebles,
enseres, insumos y formaletas para el ambiente de formacion.

- Una planta de confeccion para produccion: El operador cuenta con espacios que
permiten el desarrollo de actividades productivas, de acuerdo con las necesidades
de la industria. En este item se incluyen muebles, enseres, insumos y formaletas
para el ambiente de formacion.

- Una sala de disefio asistido por computador: Este espacio permitira a través del
acompanamiento técnico y las herramientas digitales disponibles, que la unidad
productiva pueda profundizar en los aspectos relevantes al patronaje, el modelado
3D, la ambientacién de salas, pasarelas, las tendencias de colores entre otras
opciones de prototipado que tendra de manera digital para realizar la prospectiva de
su producto, asi como el modelaje del entorno requerido

- Una sala de exhibicién de proveeduria: Es necesario contar con un espacio en
donde proveedores de la industria puedan exhibir sus productos y de esta manera
las MiPymes y/o unidades productivas puedan tener acceso a informacion de
tendencias en nuevos materiales, insumos, y acabados.

- Una sala de negocios: Es necesario contar con una sala de negocios que permita
llevar a cabo reuniones y transacciones comerciales entre las unidades productivas
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y personas naturales o juridicas que buscan generar compras u acuerdos
comerciales.

Un espacio de formacion: La formacion es fundamental en el éxito del proceso, por
lo que se requiere contar con un espacio dotado apropiado con equipos de cémputo,
televisor, mesas multifuncionales, escritorio, sillas y tablero.

Hub de innovacién: Es necesario contar con un espacio que fomente sinergias en
procesos de emprendimiento, innovacion, y fortalecimiento empresarial con criterios
de sostenibilidad para los diferentes actores que conforman el ecosistema. Esto
incluye televisor, mesa de reuniones, sillas y escritorios.

Oficinas_para_el personal: El personal que trabaje en el proyecto requiere de
espacios apropiados en las instalaciones de la Corporacion Industrial Minuto de Dios
para avanzar en sus actividades, impartir y recibir instruccion, reunirse con su equipo
de trabajo, etc. Por lo anterior dispondra de oficinas para utilizar cuando sea
necesario donde debe poder contar con mesa de reunion, sillas y escritorios.

2. Maquinaria o Tecnologia Especializada

Para la operacién de los Centros de Reindustrializacién Zasca con énfasis en la vocacion
productiva principalmente de confeccion, se sugiere la siguiente maquinaria que permitira
la instauracion de celdas de trabajo por médulos, con el fin de que las MiPymes y/o unidades
productivas adquieran habilidades en la fabricacion de diferentes productos donde se tenga
acceso a maquinaria liviana y pesada. Es de precisar que se realizaran visitas técnicas que
permitan viabilizar la pertinencia de los diferentes Centros a nivel nacional de acuerdo a la
disponibilidad encontrada a través de aliados estratégicos en los diferentes territorios
priorizados.

Cantidad

Disefio Plotter

Area item Descripcion

Propuesta
Es el insumo que requiere el
proceso de corte y se requiere
en fisico, es el resultado del
proceso anterior (trazo).

Esta cortadora automatica
podria cubrir el proceso de

Cortadora laser extendido de tela en la mesa de

Corte . corte con la tension adecuada 1
Textil .
para el tejido, cortara la tela en
los extremos, automatizando el
proceso de Extendido y corte.
Numero de
cabezotes
Confeccion | Bordadora sugeridos para

propositos de
ensefianza 3

NNpulsa

Colombia
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Cantidad

item

Propuesta

Confeccion | Maquina transfer
de marquilla
Fileteadora Confeccion de prendas livianas,
Confeccién | automatica (4 ajuste liviano. Modulo de
hilos) camiseta, buso, etc
Collarin cama Confeccion de prendas livianas,
Confeccion | cilindrica (cuello y | ajuste liviano. M6dulo de
bajos) camiseta, buso, etc..
Maquina cinta Confeccion de prendas livianas,
Confeccién | hombro o ajuste liviano. Modulo de
maquina de codo | camiseta, buso, etc
Confeccidn de prendas livianas,
Confeccion | Plana Automatica | ajuste liviano. M6dulo de
camiseta, buso, etc.
Maqwr_la para Confeccidn de prendas livianas,
- dobladillar . o .
Confeccion ajuste liviano. Mddulo de
mangas :
- camiseta, buso, etc.
(automatica)
5 Ojaladora C_onfecpl_on de pr,endas livianas,
Confeccion *opcional ajuste liviano. Médulo de
P camiseta, buso, etc.
Maquina con
Confeccion pecher,a_ . Confeccién de camisetas polo
automatica
opcional
Dobladilladora de
. bolsillos de Confeccion de prendas ajuste
Confeccion ) )
parche pesado (jean, dril, etc.)
(automética)
Maquina
Confeccion electrénica para Confeccion de prendas ajuste
pegar bolsillos de | pesado (jean, dril, etc.)
parche
Maquina
Confeccion dobladilladora de | Confeccién de prendas ajuste
bota de pantalon | pesado (jean, dril, etc.)
(automatica)
. Magquina de Confeccién de prendas ajuste
Confeccion | pasadores . .
" pesado (jean, dril, etc.)
automatica
Maquina
- Ojaladora de Confeccion de prendas ajuste
Confeccioén o ) )
lagrima pesado (jean, dril, etc.)
(Automatica)
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Cantidad

Confecciodn (3 hilos)

Maquina de codo

Confeccion de prendas ajuste
pesado (jean, dril, etc.)

Propuesta

Confecciodn
refuerzo

Fileteadora 4h
con puntada

Confeccion de prendas ajuste
pesado (jean, dril, etc.)

Confeccidén

Empretinadora
Automatica

Confeccion de prendas ajuste
pesado (jean, dril, etc.)

Confeccidén

Plana Automaética

Confeccion de prendas ajuste
pesado (jean, dril, etc.)

3. Ruta Metodoldqgica

Ruta de 90 horas
Total
§ memnse—  NNpUsa § mmmss NNpulsa NNpUlsa  § wzminizme
. . INDIVIDUAL GRUPAL GRUPAL Horas con enfoque
Inicio productivo
35 HORAS MENTORIAS RELACIONADAS CON LOS 70% = 63 horas

porempresa

Implementacion pian

RELACIONAMIENTO COMERCIAL
SECTORES DE LAS UP

w
g
H
< o= 1 He i0 12 horas
1 identificacion de up 28 S PO GRUPAL17 horas
Convocatoria o 2 4noras relacionamiento oras
&
seleccion <>
E g NNpulsa simvescon NNpulsa  smecoor L S — IN:IVIDUAL
46 horas*
: INDIVIDUAL INDIVIDUAL oy
PRODUCTIVO SOSTENIBLE ‘ INDIVIDUAL* e
VASSTENCIA FINANCIERA 4 ASISTENCIAFINANCIERA 2 Horas conexion con Ia oferta financiera de e e
(INDIVIDUAL) Alztomiento de o UP Desarrolo pion de = = por empresa

2_ CONCERTACION DE LA
INTERVENCION

1 Hora diagndstico de
entrada

DESARROLLO SOSTENIBLE
(INDIVIDUAL)

DESARROLLO
DEL SER

2 Horas construccion de hoja
de ruta por UP

DESARROLLO
COMUNITARIO

ALIANZAS

Qacuerdo g sus CGYQC’M’ZT‘CGS delauP
frabajo

§ o NNpulsa

INDIVIDUAL - GRUPAL
Horas con enfoque
aelser

INDIVIDUAL GRUPAL
5 HORAS DE TRABAJO 4 HORAS DE TRABAJO

10% = ¥ horas.
§ e NNpulsa
GRUPAL GRUPAL
Horas con enfoque
14 noras enfoque temitorial comunitario
20% = 18 horas

Acompaiiamiento
Grupal 39 horas (43%)

4 horas eventoz apertura y cierre

Acompariamiento
Individual 51 horas (57%)

Resumen Ruta Metodoldgica Asistencia Técnica

PROGRAMA
URBANO

Salida

PRODUCTIVO
SOSTENIBLE

(INDIVIDUAL)

1 HORAS Diagnésfico
de salida

Con el fin de mejorar la productividad y la competitividad empresarial, se realizar la
asistencia técnica de acuerdo con las necesidades identificadas por cada MiPyme y/o

unidad productiva.

Evento de Apertura

Grupal 2 horas

Centro Zasca

Se realizara un evento de lanzamiento del Centro de Reindustrializacién Zasca, que contara
con la participacion de todas las partes o los aliados en territorio y publico en general, con
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el fin de dar a conocer la iniciativa y el propésito de esta. Es importante resaltar que para
este evento ya deben estar seleccionados las MiPymes y/o unidades productivas foco de
la asesoria.

Diagnéstico de Entrada Individual 1 hora Presencial Insitu

Se aplicara a las MiPymes y/o unidades productivas seleccionadas la herramienta de
diagnéstico para la recoleccién de informacion en donde se identificaran las necesidades
sociales, formativas, técnicas, administrativas, operativas y financieras, de las MiPymes y/o
unidades productivas, esta herramienta sera proporcionada por iNNpulsa Colombia a través
de la Gerencia de Analitica.

Concertacion de la intervencion: Plan . Presencial Insitu
., Individual 1 hora
de Accién y/o Centro Zasca

Teniendo en cuenta los resultados del diagndstico, se generara un plan de accién por cada
MiPyme y/o unidad productiva y sera socializado con el lider de cada una, con el fin de
explicar la importancia de realizar las actividades sugeridas por el técnico y donde se
adquiera el compromiso para desarrollarlas, garantizando mayor asertividad al final del
proceso.

Acompafiamiento Desarrollo Productivo

Asistencia técnica para mejoramiento
productivo (Métodos y tiempos,
Distribucion en planta, Costo minuto Individual 17 horas Presencial Insitu
por produccién, Modelos de gestion,
Bateria de indicadores)

Con el fin de mejorar la productividad y la competitividad empresarial, se realizara la
asistencia técnica de acuerdo con el plan de accién propuesto para cada MiPyme y/o unidad
productiva. Los temas desarrollados durante la intervencion estaran relacionados con:

= Métodos y tiempos: Busca que MiPyme y/o la unidad productiva conozca y
analice los métodos para llevar a cabo las diferentes operaciones en planta,
y de esta manera establecer el tiempo estandar de produccion y en el que
un operador debe completar una tarea.

= Distribucién en planta: Se espera que la MiPyme y/o unidad productiva
realice una mejor distribucion de su capacidad instalada

= Costeo de produccion: Asociado a los costos en que incurre una empresa
para generar un producto u ofrecer sus servicios, es crucial que las empresas
en crecimiento conozcan estos costos de fabricacion, para que puedan
asegurar un uso eficaz de sus recursos.

= Bateria de indicadores: El propédsito es que las MiPymes y/o unidades
productivas cuenten con herramientas que les permita medir, controlar y
mejorar la productividad empresarial.
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= Modelos de gestion: Se busca optimizar el sistema de produccién y reducir
las tareas que no afadan valor, mediante la implementacion de
metodologias como (5s, Kaizen, Lean Manufacturing), esto teniendo en
cuenta la necesidad identificada en el diagndstico.

Asistencia técnica para mejora en la - Presencial Insitu
Individual 4 horas
propuesta de valor. y/o Centro Zasca

o Mejora de la propuesta de valor: Busca apoyar a las MiPymes y/o unidades
productivas para desarrollar competencias que les permita crear y elaborar un
producto diferenciado mediante el disefio y la innovacion, que, al ser llevado al
mercado, resalte sus caracteristicas incorporando un valor agregado y asi elevar la
competitividad de las MiPymes y/o unidades productivas. Es importante resaltar que
este proceso contara con asistencia especializada “in situ”.

Presencial Insitu
Individual 4 horas y/o Centro
Zasca.

Asistencia técnica para mejora en
Mercadeo

o Mercadeo: Orientada a que el empresario conozca estrategias de mercadeo de
forma facil y dinamica. Para las MiPymes y/o unidades productivas es importante
contar con herramientas para promover y fidelizar clientes.

Asistencia técnica para participacion Centro Zasca y/o
en espacios de relacionamiento Individual 5 horas espacios
comercial. dispuestos.

o Espacios de Relacionamiento comercial: Gestionar de una forma efectiva el
relacionamiento con los clientes, optimizando los resultados en las ventas, aplicando
herramientas practicas y probadas, que contribuiran a la generacién de ingresos. Se
pondra a disposicién un espacio de relacionamiento comercial.

Presencial Insitu
Individual 2 horas y/o Centro
Zasca.

Asistencia técnica para formalizacion
empresarial.

o Requisitos minimos para el funcionamiento de la MiPyme y/o Unidad
Productiva: Incentivar mayores niveles de formalidad empresarial en la economia
a través de acciones que mejoren la relacién beneficio-costo de tener una empresa
formal.

Centro Zasca y/o
Individual 2 horas espacios
dispuestos

Asistencia técnica para potenciar
conocimientos en administracion.
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Administraciéon: Proporcionar las herramientas basicas para una adecuada
administracion del negocio, teniendo en cuenta las lineas estratégicas de la MiPyme
y/o unidad productiva de forma tal que se maximicen los procesos que se desarrollan
para el cumplimiento de objetivos.

Asistencia técnica para potenciar
conocimientos en talento humano.

Presencial Insitu
Individual 2 horas y/o Centro
Zasca.

0]

Talento humano: Promover buenos habitos y actitudes para desarrollar los talentos
de los colaboradores y lograr las metas de la MiPyme y/o unidad productiva.

Asistencia técnica para alistamiento
financiero.

Presencial Insitu
Individual 7 horas y/o Centro
Zasca.

(o]

Finanzas: Identificar las fortalezas y debilidades de la sostenibilidad financiera en
el plan de negocios, asi como la identificacion de habitos de ahorro, la frecuencia
del ingreso que se obtiene a través de la actividad productiva y las obligaciones de
crédito que se tienen. Potencializa a su vez la planeacién de costos, con miras a un
crecimiento de las MiPymes y/o unidades productivas. Esta perspectiva se
complementa con acceso a fuentes de financiacion y para lo cual se articulan
entidades en el segmento de las microfinanzas. Adicionalmente se pondra a
disposicion conexion financiera a través de las ruedas financieras:

Ruedas Financieras: Con el fin de acercar la oferta con la demanda, en los
diferentes servicios financieros para MiPymes y/o unidades productivas, a
través de la banca formal, el operador debera organizar por lo menos una
rueda financiera al semestre, con el fin de apoyar el acceso a recursos de
capital. Es importante resaltar que estas conexiones seran apoyadas y
articuladas por iNNpulsa Colombia a través de la Vicepresidencia de Capital
y Economia Digital.

Asistencia técnica para fortalecer la
creatividad, el disefio y la innovacion.

Presencial Insitu
Individual 4 horas y/o Centro
Zasca.

(0]

Creatividad, disefo e innovacién: Fortalecer las habilidades de MiPymes y/o
unidades productivas. Generar espacios que contribuyan a adquirir conocimientos y
herramientas de pensamiento creativo, este proceso sera apoyado y articulado por
iNNpulsa Colombia a través del area de la Vicepresidencia de Escalamiento e
Innovacion.

Asistencia técnica a través de
mentorias.

Grupal 12 horas Centro Zasca.

NNpulsa

Colombia
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o Mentorias: Espacios para brindar oportunidades de aprendizaje para las MiPymes
y/o unidades productivas con expertos del sector, con el fin de fortalecer y apropiar
conocimientos que permitan la escalabilidad empresarial.

Acompafiamiento Desarrollo del Ser

El objetivo de este enfoque es potenciar el crecimiento personal y las habilidades
emprendedoras a través de un pensamiento emprendedor. Para tal fin, iINNpulsa Colombia
a través de la Gerencia de Mentalidad y Cultura apoyara las actividades asociadas a esta
linea de servicio.

Individual Presencial Insitu
Liderazgo 2 horas y/o Centro
Zasca.

o Liderazgo: Entendido como un proceso o habilidad por el que una empresa puede
influir para conseguir los objetivos planteados. En este sentido, el lider es el
encargado de fomentar la motivacion de los empleados, logrando un ambiente
idéneo para el mejor desarrollo de trabajo.

Individual Presencial Insitu
Proyecto de vida 3 horas y/o Centro
Zasca.

o Proyecto de vida: Brindar a los lideres de las MiPymes y/o unidades productivas
herramientas que permitan estructurar los propésitos de vida, para identificar su
proyecto de vida asociado con el emprendimiento.

Grupal 4 horas Centro Zasca.

Empoderamiento

o Empoderamiento: Capacitar a las MiPymes y/o unidades productivas con
herramientas sobre empoderamiento haciendo énfasis en igualdad de género, poder
de decision, superacién de barreras sociales, econémicas y empresariales.

Acompafiamiento para Desarrollo Comunitario:

Fortalecimiento de Deberes Grupal

Ciudadanos 2 horas Centro Zasca.

o Fortalecimiento de deberes ciudadanos: Brindar herramientas para fortalecer los
deberes ciudadanos y promover la convivencia entre otros individuos. Un buen
cumplimiento de los deberes civicos es necesario para que se logre el bien comun
entre los miembros de la comunidad.
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Paz Territorial Propuesta, Desarrollo

y Sociedad Civil Grupal 2 horas Centro Zasca.

o Paz territorial propuesta, desarrollo, paz y sociedad civil: Brindar herramientas,
para que las MiPymes y/o unidades productivas interactien con actores
institucionales, sociales y social-comunitarios para la construccion de la paz y para
la implementacion de Paz en el territorio.

Mediacion y conciliacion Grupal 2 horas Centro Zasca.

o Mediacioén y conciliacién: Brindar métodos de resolucién de conflictos que buscan
la integracion en la comunidad y la adecuada conciliacion en el territorio.

Economia Circular Grupal 2 horas Centro Zasca.

o Economia circular: Capacitar a las MiPymes y/o unidades productivas frente a
como generar un modelo de produccion y consumo sostenibles en el que los
materiales y los productos sean recuperados, reciclados y reutilizados, reduciendo
asi la cantidad de desechos y de emisiones al medio ambiente.

Grupal

Clasificacion de Residuos 2 horas Centro Zasca.

o Clasificacion de residuos: Preparar a las MiPymes y/o unidades productivas en
conocimientos relacionados con la gestion adecuada de los residuos, teniendo en
cuenta su tipologia: solidos urbanos, industriales, rurales o sanitarios.

Grupal

Asociatividad 4 horas Centro Zasca.

o Asociatividad: Capacitar a las MiPymes y/o unidades productivas frente a los
diferentes modelos asociativos y sus beneficios en pro del generar economias de
escala, de igual manera, propiciar espacios que permitan responder a inquietudes
que se generen por parte de las MiPymes y/o unidades productivas con interés de
asociarse.

4. Recurso Humano

El recurso humano y las funciones que se van a desarrollar para la ejecucion del programa
seran contratados por el operador del proyecto con recursos que iNNpulsa Colombia aporta
para llevar a cabo la asistencia técnica que se realizara durante la fase de ejecucion del
proyecto, este recurso humano realizara de manera permanente el acompafiamiento a las
MiPymes y/o las unidades.



Centros de

S siex NNpulsa

Colombia

El recurso humano estad compuesto por:

a) Coordinador Operativo

Perfil: Profesional en ciencias econdmicas, administrativas, o Ingenierias, con
posgrado en areas relacionadas con areas administrativas, econdmicas, gestion de
proyectos o afines, con experiencia minima de 6 afios en cargos similares en el
sector de sistema moda.

Funciones:

- Dirigir y desarrollar la operaciéon administrativa y misional conforme a lo
establecido en el convenio, aplicar la politica interna del Centro de
Reindustrializacion Zasca, con la gestion correspondiente para la operatividad
del Centro, asi como controlar y evaluar los resultados del equipo de trabajo.

- Dirigir el equipo de trabajo del Centro de Reindustrializacién Zasca.

- Brindar apoyo a las actividades de los equipos de trabajo del Centro de
Reindustrializacion Zasca.

- Velar por el cumplimiento de la promesa de valor de los servicios ofertados por
el Centro de Reindustrializacién Zasca y la correcta ejecucion de las actividades
programadas.

- Elaborar informes de Avance y seguimiento del Centro de Reindustrializacion
Zasca con la periodicidad definida con el operador.

- Disefar y orientar la aplicacion, de las metodologias del disefio y la tecnhologia
de moda, segun las necesidades identificadas en los empresarios atendidos.

- Velar por el buen funcionamiento de los servicios del Centro de
Reindustrializacion Zasca y el desarrollo de estos.

- Cuidar y hacer cuidar la infraestructura fisica y el equipamiento del Centro de
Reindustrializacion Zasca.

- Desarrollar adecuadamente el cierre del proyecto.

- Asistir a las reuniones del Comité Técnico del proyecto.

- Mantener contactos y alianzas con entidades que apoyen el proceso.

- Elaboracion de boletines de resultados del Centro de Reindustrializacién Zasca
con la periodicidad definida con el operador.

b) Orientador/Gestor

Perfil: Técnico o tecndlogo en areas administrativas con experiencia laboral de
minimo 1 afio en cargos secretariales, administrativos o de atencion al publico, o
similares.

Funciones:

- Atender el punto de informacion del Centro de Reindustrializacion Zasca,
conforme a los lineamientos establecidos por la coordinacién en el horario
definido.

- Recibir y radicar todos los documentos y demas correspondencia del Centro de
Reindustrializacién Zasca.
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- Recibir, atender e informar a todas las personas que soliciten informacion, de
acuerdo con cada una de las lineas de servicio.

- Asistir al Coordinador operativo y al profesional del Centro de Reindustrializacion
Zasca en todas las actividades de ejecucién propias e inherentes a las funciones
del centro.

c) Lider de Mejoramiento Productivo y Asistencia Técnica

Perfil: Ingeniero Industrial o afines con posgrado en ingenierias y con experiencia
minima de tres 3 afios en el sector de sistema moda.

Funciones:

- Responsable de la direccién de la linea de Servicio de Asistencia Técnica y
Mejoramiento Productivo y de operar las actividades de cada uno de los servicios
de la linea.

- Liderar al equipo humano asignado al area de asistencia técnica que
corresponde al profesional de mejoramiento productivo y técnicos
especializados.

- Orientar y hacer el seguimiento de los indicadores de avance a las unidades
productivas participantes en sus procesos desde la convocatoria hasta la
finalizacion del servicio y de cumplir con los parametros de registro y evaluaciéon
de la linea.

- Revision y verificacion de la informacién recolectada a través del diagnostico de
entrada, el plan de mejoramiento y la visita a la empresa en los términos
establecidos, teniendo en cuenta los lineamientos del coordinador del programa.

- Efectuar el acompafiamiento y seguimiento al equipo técnico asignado a la linea
de Servicio.

- Disefar la programacion de las actividades de la linea de servicio en funcién de
las necesidades encontradas en las unidades productivas diagnosticadas.

- Hacer el seguimiento a la participacion de los usuarios de los servicios de la linea
bajo su responsabilidad, y aplicar la encuesta de satisfaccién del Centro de
Reindustrializaciéon Zasca al finalizar el acompafamiento

d) Profesional de Mejoramiento de Producto

Perfil: Ingeniero Industrial o de produccion, con experiencia minima en el sector de
sistema moda de tres 3 anos.

Funciones:

- Responsable de brindar apoyo a los servicios de la Linea de Asistencia Técnica
de Mejoramiento Productivo, desarrollando la técnica de diagnéstico para las
unidades productivas e intervenciones en Asistencia Técnica.

- Apoyar y organizar al equipo de trabajo (técnicos especializados) en la
asignacion de horas de trabajo y de unidades productivas a atender.

- Participar en la elaboracion del plan operativo con el seguimiento y control de
actividades de la linea.

- Efectuar el acompafamiento y seguimiento al equipo técnico asignado a la linea
de Servicio.
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- Hacer el seguimiento a la participacion de los usuarios de los servicios de la linea
bajo su responsabilidad.

- Garantizar calidad y cumplimiento en las fechas de las actividades programadas
a través del seguimiento del plan operativo establecido para el Centro de
Reindustrializacion Zasca.

- Supervisar y controlar los resultados obtenidos durante el proceso y el desarrollo
del programa en cada uno de los servicios a su cargo.

- Mantener informado al lider de linea de servicio sobre los avances en la
implementacién de las metodologias aplicadas.

- Programar las actividades semanales del equipo de trabajo asignado a la linea

- Actualizar los cronogramas y herramientas para el seguimiento y el control de
las actividades del equipo.

- Participar en la aplicacion de la herramienta diagnédstico y asistencias técnicas
de las unidades productivas asignadas por la lider de la linea.

e) Técnico Especializado para el Mejoramiento de Producto

Perfil: Técnico o tecndlogo en ingenieria Industrial o produccion y experiencia
minima de un 1 afio en el sector de sistema moda.

Funciones:

- Desarrollar las actividades de acompafamiento a las unidades productivas
atendidos en la linea de Asistencia Técnica para el mejoramiento productivo, que
incluyen diagndstico, plan de mejoramiento, visitas a la empresa, contabilidad y
costeo bajo los lineamientos establecidos y la direccién del Lider de la linea.

- Apoyar en la implementacién de la herramienta diagndstico a las unidades
productivas con el instrumento definido por iNNpulsa Colombia a través de la
Gerencia de analitica, de acuerdo con la directriz del lider de la linea de servicio.

- Establecer los planes de accion de las unidades productivas diagnosticadas bajo
la metodologia definida por iNNpulsa Colombia.

- Concertar con las unidades productivas las acciones que se realizaran en
funcion del plan de mejoramiento, el cronograma de actividades y suscribir los
compromisos de aceptacion del servicio.

- Realizar las visitas a las unidades productivas y el proceso de acompafamiento
técnico definido por el Lider del Servicio.

- Garantizar la calidad y el cumplimiento en las fechas de las visitas a las
empresas siguiendo las orientaciones del instructivo correspondiente.

- Supervisar y controlar los resultados obtenidos durante el proceso y el desarrollo
del programa con cada empresario.

- Desarrollar las funciones que le asigne el Lider de la Linea de Servicio de
Asistencia Técnica para el mejoramiento productivo.

- Mantener la confidencialidad de toda la informacién suministrada por los
empresarios atendidos en los servicios de la Linea de Asistencia Técnica

f) Técnico de Planta Modelo para Formacién

Perfil: Técnico o tecndlogo en ingenieria Industrial o produccion y experiencia
minima de un 1 afo en el sector de sistema moda.
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Funciones:

- Velar por el cumplimiento de los procedimientos, normas y formatos, y garantizar
la disponibilidad de la maquinaria.

- Dar apoyo a las actividades de capacitacion que se desarrollaran de cara a la
linea de asistencia técnica.

- Orientar y hacer el seguimiento de cada uno de los participantes del servicio y
presentar los reportes correspondientes al lider de la linea de servicio de
asistencia técnica y mejoramiento productivo.

- Establecer la programacion de las actividades del servicio con el Lider de la
linea.

- Revisar maquinaria y equipo para desarrollar actividades preventivas y
correctivas.

- Garantizar que todos los usuarios hayan recibido la induccién o entrenamiento
necesario para el manejo de la maquinaria a la linea de asistencia técnica.

- Dar el apoyo técnico necesario para realizar los requerimientos de las partes y

- repuestos de las maquinas que requieran reemplazo de piezas.

- Mantener informado al Coordinador del Centro de Reindustrializacién Zasca y al
Lider de la Linea de Asistencia Técnica sobre los avances en la implementacion
de las metodologias aplicadas en el servicio.

- Garantizar el registro y documentacién de todas y cada una de las actividades
bajo su responsabilidad

g) Lider de Disefio y Diferenciacién de Producto

Perfil: Profesional en Disefio de modas, mercadeo o afines, con posgrado en disefio
de modas o afines y con minimo 3 afios de experiencia en el sector de sistema
moda.

Funciones:

- Dirigir la linea de Servicio de Disefio y Diferenciacion de Producto, operar las
actividades de cada uno de los servicios de la linea, de acuerdo con las
directrices establecidas por la coordinacion.

- Ejercer la direccion del equipo humano asignado al area, orientar y hacer el
seguimiento a los empresarios participantes en sus procesos, desde la
convocatoria hasta la finalizacion del servicio y cumplir con los parametros de
registro.

- Efectuar el acompafnamiento y seguimiento al equipo técnico asignado a la linea
de Servicio.

- Disenar la programacion de las actividades de la linea de servicio, en funcion de
las necesidades encontradas en las unidades productivas diagnosticadas.

- Hacer el seguimiento a la participacion de los usuarios de los servicios de la linea
bajo su responsabilidad, y aplicar con la periodicidad establecida la encuesta de
satisfaccion del Centro de Reindustrializacion Zasca.

- Evaluar las diversas actividades en cada uno de los servicios de la linea y tomar
las acciones que correspondan.

- Velar por el correcto manejo de los equipos asignados a la linea y mantener al
dia el inventario de equipos e insumos a su cargo.
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- Supervisar y controlar los resultados obtenidos durante el proceso y el desarrollo
del programa en cada uno de los servicios a su cargo.

h) Disefador de Moda

Perfil: Profesional Disefiador de Modas y con experiencia minimo de dos 2 afios en
el sector de sistema moda.

Funciones:

- Responsable de la operacion de las actividades de los servicios de disefo de
producto y programacién industrial de colecciones (PIC).

- Desarrollar los contenidos y las actividades definidas en la programacion del
servicio.

- Orientar y realizar el seguimiento de cada uno de los participantes del programa
en los servicios de disefio.

- Desarrollar los contenidos y las actividades de cada uno de los servicios de
disefio.

- Apoyar a las unidades productivas en la interpretacién de la informacion para la
mejora en el disefo.

- Apoyar las actividades de programacion y promocion de los servicios de disefo.

- Supervisar y controlar los resultados obtenidos durante el proceso y el desarrollo
del programa.

- Garantizar el registro y documentacién de todas y cada una de las actividades
bajo su responsabilidad.

i) Profesional Software — CAD (Disefio Asistido por Computador)

Perfil: Profesional en disefio de modas o afines, con experiencia docente minimo de
2 anos en ensefianza y aplicacion de metodologias CAD-CAM.

Funciones:

- Responsable de la operacién de las actividades del servicio de CAD, de acuerdo
con los lineamientos establecidos por la coordinacion del Centro de
Reindustrializacion Zasca.

- Desarrollar las actividades de capacitacion y entrenamiento en metodologias
CAD para los usuarios del Centro de Reindustrializacion Zasca conforme a los
lineamientos establecidos por el lider de disefio.

- Desarrollar actividades de capacitacion y entrenamiento en disefo, patronaje,
escalado y trazo para los usuarios del Centro de Reindustrializacion Zasca.

- Apoyar las actividades de programacion y promocién de los servicios de CAD.

- Mantener informado a Lider de la Linea de Servicio de desarrollo y diferenciacion
de producto sobre los avances de la implementacion de las metodologias
aplicadas en el servicio de CAD.
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j) Lider de Gestion Empresarial y Sostenibilidad

Perfil: Profesional en ciencias econdmicas, ingenierias, administrativas y/o afines,
con tres 3 afos de experiencia profesional relacionada con actividades econdémicas
y/o administrativas.

Funciones:

- Responsable de la coordinacion y operacién de la linea de servicio de Gestion y
desarrollo de mercados, Gestiéon de proveeduria de la industria, Gestion
Empresarial y Gestion de la innovacion, de acuerdo con las directrices impartidas
por el coordinador del Centro de Reindustrializacion Zasca.

- Ejercer la direccion del equipo humano asignado al area, orientar y hacer el
seguimiento a los empresarios participantes en estos procesos, desde la
convocatoria hasta la finalizacion del servicio y cumplir con los parametros de
registro y evaluacion de las lineas a su cargo.

- Responsable del proceso de soporte Gestiéon de mercadeo y comercial, que
agrupa las actividades de Gestidén de usuarios, de proveeduria, de alianzas, de
comunicacion, de gestion empresarial, ambiental e innovacion.

- Efectuar el acompanamiento y seguimiento al equipo técnico asignado al area 'y
a las lineas de servicio.

- Disenfar la programacion de las actividades de las lineas de servicio a su cargo,
en funcion de las necesidades encontradas en los empresarios diagnosticados.

- Evaluar y actualizar los contenidos y las actividades de la linea de gestion de
proveeduria, desarrollo y gestién de mercados, gestion empresarial, social y
ambiental, y la linea de gestion de la innovacion.

- Supervisar y controlar los resultados obtenidos durante el proceso y el desarrollo
del programa en cada uno de los servicios a su cargo.

- Evaluar las diversas actividades en cada uno de los servicios de la linea y tomar
las acciones que haya lugar.

k) Profesional de Mercadeo

Perfil: Profesional en mercadeo o afines y con experiencia minima de un 1 afio en
actividades relacionadas con mercadeo preferiblemente en el sector de sistema
moda.

Funciones:

- Responsable de la operacion de las actividades de los servicios de las lineas de
servicio gestién y desarrollo de mercados, gestion de proveeduria y gestion
empresarial, de acuerdo con los procedimientos establecidos por el lider de area.

- Desarrollar los contenidos y las actividades definidas en la programacion del
servicio.

- Orientar y hacer el seguimiento a los participantes en sus procesos desde la
convocatoria hasta la finalizacién del servicio.

- Supervisary controlar los resultados obtenidos durante el proceso y el desarrollo
del programa.

- Apoyar al lider del area en la consecucion de resultados de las diferentes lineas
de servicios a cargo del area.
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- Garantizar el registro y documentacién de todas y cada una de las actividades
bajo su responsabilidad, conforme a lo establecido por el lider del area.

- Apoyar el desarrollo de alianzas que contribuyan al desarrollo de las habilidades
en areas transversales a las empresas diagnosticadas.

- Apoyar las actividades de programacion y promocion de los servicios de Gestion
y desarrollo de mercados.

[) Profesional de Disefio Grafico

Perfil: Profesional en disefio grafico y con experiencia minima de un 1 afio en

actividades relacionadas con disefo grafico preferiblemente en el sector de sistema

moda.

Funciones:

- Responsable de analizar, diagnosticar, planear, disefar y redisefiar la imagen
corporativa y/o marca de las Unidades Productivas acompanadas el disefo,
diagramacion e ilustracion de la imagen y/o marca de las unidades productivas
intervenidas.

- Asistir y asesorar a las unidades productivas en el desarrollo de la comunicacién
visual y expresion grafica de la imagen y/o marca de las unidades productivas —
UE, alineada con el Brief de Mercadeo (Plan de Mejora), creando identidad de
las unidades productivas.

- Asistir y asesorar a las unidades productivas para optimizar los recursos en la
produccién de material publicitario.

- Apoyar la gestion del Lider de Servicio y Profesional de Mercadeo en lo referente
a comunicacion visual y expresion grafica en diferentes medios de las unidades
productivas.

- Garantizar el registro y documentacion de todas y cada una de las actividades
bajo su responsabilidad. Supervisar y controlar los resultados

m) Profesional de Disefio Grafico

Perfil: Profesional en disefio grafico y con experiencia minima de un 1 afo en
actividades relacionadas con disefio grafico preferiblemente en el sector de sistema
moda.

Funciones:

- Responsable de analizar, diagnosticar, planear, disefar y redisefiar la imagen
corporativa y/o marca de las Unidades Productivas acompanadas el disefo,
diagramacion e ilustracion de la imagen y/o marca de las unidades productivas
intervenidas.

- Asistir y asesorar a las unidades productivas en el desarrollo de la comunicacion
visual y expresion grafica de la imagen y/o marca de las unidades productivas —
UE, alineada con el Brief de Mercadeo (Plan de Mejora), creando identidad de
las unidades productivas.

- Asistir y asesorar a las unidades productivas para optimizar los recursos en la
produccion de material publicitario.
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- Apoyar la gestion del Lider de Servicio y Profesional de Mercadeo en lo referente
a comunicacion visual y expresion grafica en diferentes medios de las unidades
productivas.

- Garantizar el registro y documentacién de todas y cada una de las actividades
bajo su responsabilidad.

n) Profesional en Asistencia Financiera

Perfil: Profesional en ciencias econdmicas, ciencias de la administracion o ingenieria
industrial, preferiblemente contar con posgrado en finanzas, experiencia minima de
tres anos en finanzas corporativas, acompafnamiento financiero para empresas,
alistamiento financiero.

Funciones:

- Brindar apoyo operativo, técnico y administrativo, realizando evaluacién vy
diagnéstico financiero a empresas, para brindar acompafiamiento y asesoria
financiera de manera asertiva.

- Utilizar y diligenciar en conjunto con el empresario los formatos establecidos por
iNNpulsa Colombia que hacen parte de la metodologia.

- Mantener un registro de evolucién de las unidades productivas atendidas que
permita analizar la evolucion de estas.

- Mantener una base de datos de registros de toda la informacion recaudada de
las empresas participantes con todas las variables establecidas.

- ldentificar y atraer constantemente unidades productivas con necesidad de
financiamiento.

- Orientar y acompafar a cada unidad productiva en la identificacion de la entidad
de financiamiento que se ajusten con sus necesidades y caracteristicas.

- Implementar herramientas de busqueda y convocatoria de empresas para
consolidacion de pipeline de empresas con necesidades de financiamiento.

- Mantener actualizado el inventario de fuentes de financiacion detectadas con
sus requisitos y caracteristicas que permita realizar la uniéon de oferta y
demanda.

- Realizar la debida gestién de la documentacion, presentaciones e indicadores
que se requieran y que permitan evaluar los resultados obtenidos.

- Participar en todas las actividades y reuniones que se requieran para la
ejecucion de los propdsitos de la estrategia de financiamiento establecida.

5. Perfil del Beneficiario

MiPymes y/o unidades productivas que cumplan con las siguientes caracteristicas para
participar en el programa:

1. Los postulantes pueden o no contar con RUT y/o Registro mercantil. Ninguno
de los dos casos es excluyente.

2. Desarrollo de la actividad econémica priorizada: MiPymes y/o Unidades
productivas que cuenten con minimo 12 meses de antigiedad en el
desarrollo de la actividad economica

3. Minimo dos personas vinculadas a la MiPyme y/o unidad productiva mayores
de edad.
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4. Se priorizaran aquellas MiPymes y/o unidades productivas que se
enmarquen bajo el concepto de economia popular.

Ubicadas geograficamente en la ciudad priorizada.

Que cuenten con espacio fisico e infraestructura para operacion.

oo

6. Estructura de Costos

Aporte de iNNpulsa Colombia

Gastos Transversales Afio 1
Pdliza Beneficiarios $ 30.000.000
Ima_lgen Coreor_atlvg' $5.000.000
(aviso) y Sefializacion
Apoyo _de Gastos de $ 34.000.000
Operativos
Total Gastos Transversales $ 69.000.000
Actividades de valor unitario Valor por Unidad
Entrada Productiva

Evento de Apertura 2 $83.333 $ 166.667
Diagndstico de
entrada 1 $ 25.000 $ 25.000
Concertacion de la
intervencion: Plan de 2 $ 25.000 $ 50.000
Accion

Total Actividades de Entradal $ 241.667

Ejecucion Programa - Asistencia técnica

Desarrollo o Valor por Unidad
: Horas Valor unitario .
Productivo Productiva
Asistencia técnica
para mejoramiento
productivo (Métodos y
tiempos, Distribucién 17 $ 25.000 $ 425.000
en planta, Costo
minuto por
produccion, Modelos
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de gestion, Bateria de
indicadores)
Mejora de Propuesta
de Valor 4 $ 25.000 $ 100.000
Espacios de
Relacionamiento 5 $176.083 $ 880.417
Comercial
Requisitos Minimos
para el
funcionamiento de la 2 $ 25.000 $ 50.000
UP
Administracion 2 $ 25.000 $ 50.000
Talento Humano 2 $ 25.000 $ 50.000
Finanzas 7 $ 25.000 $ 175.000
Mercadeo 4 $ 25.000 $ 100.000
Creatlvu_j'ad, Disefo e 4 $ 25.000 $ 100.000
Innovacion
Mentorias de acuerdo 12 $16.667 $ 200.000
con el sector
Profesionales
Asistencia Técnica $ 1.495.000
Indirecta

Total Formacién / Asistencia $ 3.625.417

Desarrollo del Ser

Valor unitario

Valor por Unidad

Productiva
Liderazgo 2 $ 25.000 $ 50.000
Proyecto de Vida 3 $ 25.000 $ 75.000
Empoderamiento 4 $ 25.000 $ 100.000
Total Desarrollo Ser $225.000

Desarrollo

Comunitario

Valor unitario

Valor por Unidad
Productiva

Fortalecimiento de
Deberes Ciudadanos

$ 25.000

$ 50.000

Paz Territorial
Propuesta, Desarrollo
y Sociedad Civil

$ 25.000

$ 50.000

Mediacion y
conciliacion

$ 25.000

$ 50.000
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Asociatividad 4 $ 25.000 $ 100.000
Economia Circular 2 $ 25.000 $ 50.000
Clasificacion de 2 $ 25.000 $ 50.000
residuos

Total, Desarrollo Comunitario $ 350.000

Actividades de

Valor por Unidad

Valor unitario

Cierre Productiva
Diagnéstico de Salida 1 $ 25.000 $ 25.000
Evento de Cierre 2 $83.333 $ 166.667

Total, Actividades de Cierre $ 191.667

TOTAL Valor por Unidad

p Horas .
IMPLEMENTACION Productiva Ruta
DE LA RUTA 90 $ 4.633.750

Gastos Nljm_er_o qle Valor total por
Costo total por Beneficiarios

MiPvme Transversales por Provectado por Unidad Productiva
y Unidad Productiva y P Proyectado

Costos de Asistencia
Técnica (recursos
MinCIT)

$ 5.208.750

7. Criterios de Selecciéon de los Aliados y/o Aliados Operadores

Aliados:

o Contrapartida para gastos de funcionamiento en efectivo y/o especie para la puesta
en marcha del Centro de Reindustrializacién Zasca.

o Recursos adicionales para ampliar cobertura de participantes.

o Cobertura y experiencia segun la vocacion productiva establecida por iNNpulsa
Colombia y el territorio seleccionado.

Aliado Operador:

o Experiencia en proyectos de desarrollo empresarial en atencion a MiPymes y/o
unidades productivas.

o Contrapartida en especie o efectivo.

o Cobertura en el territorio seleccionado por iNNpulsa Colombia teniendo en cuenta
los criterios de seleccién.

o Capacidad de atencion minimo 60 MiPymes y/o unidades productivas por cohorte.

o Capacidad Financiera.
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Vocacion Productiva — Agroindustria

La Agroindustria se enmarca en la combinacion de dos procesos productivos, el agricola y
el industrial y tiene como proposito la generacion de valor agregado en los productos
provenientes del campo mediante el acopio, la seleccién, la transformacion o conservacion,
la distribucién y la comercializacion.

A través de los Centros de Reindustrializacién Zasca de Agroindustria se busca fortalecer
unidades productivas del sector agroindustrial de alimentos que desarrollen su actividad en
un determinado territorio y que estén vinculadas a un mismo sector econémico.

Para la operacion del Centro de Reindustrializacion Zasca Agroindustria se requiere la
siguiente infraestructura fisica y maquinaria o tecnologia especializada:

1. Infraestructura Fisica

Los espacios destinados a Zasca Agroindustria deben ser adecuados para la operacion, asi
como para la circulacion del personal y el traslado de materiales o productos. Estos
ambientes deben estar ubicados segun la secuencia l6gica del proceso, desde la recepcion
de los insumos hasta el despacho del producto terminado, de tal manera que se evite la
contaminacion cruzada.

La infraestructura requerida para la operacion del Zasca de Agroindustria dependera del
eguipamiento necesario para llevar a cabo los procesos de poscosecha y de los ambientes
requeridos para los ejercicios de transferencia técnica los cuales puede variar segun el
sector econdmico que se vaya a intervenir (panela, cacao, café, lacteo, pesca y
hortofruticola). A continuacion, se plantea la infraestructura fisica minima requerida para la
operacion del Centro de Reindustrializacion Zasca la cual debera ser suministrada por el
aliado operador del ZASCA:

= Planta de tratamiento poscosecha de productos agricolas: una planta de
tratamiento de poscosecha de productos agricolas con la maquinaria, tecnologia y
equipos asociados a procesos de acopio, seleccion, transformacion, empacado,
rotulado y almacenamiento.

= Zona de acopio o almacenamiento de producto: un espacio dispuesto para
almacenar y que permita controlar variables como temperatura y humedad relativa
para preservar las condiciones de calidad e inocuidad del producto.

Adicional a los anteriores espacios de obligatorio cumplimiento para el procesamiento de
materias primas y producto terminado en el sector de alimentos, se requieren espacios que
permitan realizar capacitaciones y relacionamiento comercial entre las unidades
productivas y personas naturales o juridicas que buscan generar compras u acuerdos
comerciales. estos espacios son:

= Espacios o ambientes para la transferencia técnica: espacios que permitan el
desarrollo de actividades de asistencia técnica especializada y de apropiacion del



Centros de

S siex NNpulsa

Colombia

conocimiento de acuerdo con las necesidades del sector, este item incluye
locaciones y muebles.

= Ambientes de formacion: aulas dotadas con sillas, tablero, videobeam con
capacidad minima de 40 personas, para los momentos de formacion grupal.

= Auditorio: espacio para minimo con capacidad 50 personas para el desarrollo de
eventos de apertura y cierre.

= Conectividad: conexion de alta calidad y estabilidad.

= Mobiliario: mobiliario basico que habilite el despliegue de las acciones propuestas,
como: sillas, mesas, televisores, videobeam, micréfonos, entre otros.

= Sala de negocios: espacio para llevar a cabo acciones de relacionamiento
comercial que permita llevar a cabo reuniones y transacciones comerciales entre las
unidades productivas y personas naturales o juridicas que buscan generar compras
u acuerdos comerciales.

De ser requerido, tales ambientes deben dotarse de las condiciones de temperatura,
humedad u otras necesarias para la ejecucion higiénica de las operaciones de produccién
y/o para la conservacion del alimento y también contar con los siguientes requerimientos:

= Abastecimiento de agua potable

= Disposicién de residuos sélidos

= Instalaciones sanitarias.

= Pisos y drenajes.

= Paredes de materiales resistentes, colores claros, impermeables, no absorbentes y
de facil limpieza y desinfeccion.

2. Maguinaria o Tecnologia Especializada

La maquinaria y tecnologia en Zasca Agroindustria es aportada por el aliado operador y
debe apuntar a generar valor en el sector agroindustrial (panela, cacao, café, lacteo, pesca
y hortofruticola). La maquinaria, equipos y utensilios utilizados en la poscosecha y el
procesamiento dependen del tipo del alimento, materia prima o insumo, de la tecnologia a
emplear y de la maxima capacidad de produccién prevista.

A continuacion, se plantea la maquinaria o tecnologia especializada minima requerida para
la operacion del Centro de Reindustrializacion Zasca para los procesos de acopio,
seleccion, transformacion, empacado, rotulado y almacenamiento:
= Acopio y seleccion: maquinaria y tecnologias orientadas a la limpieza, lavado,
seleccion, clasificacion, desinfeccion, secado, empaque y almacenamiento, entre
otros.
= Transformacion: despulpadoras, marmitas, hornos, entre otros.

= Empacado y rotulado: maquinas para el empacado, rotulado, entre otras.

= Almacenamiento: tecnologias orientadas al almacenamiento.
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= Herramientas de diseino: facilitar herramientas digitales para que la unidad
productiva pueda profundizar en aspectos como el disefio de marca, empaquetado
y etiquetado nutricional, entre otras.

Es importante mencionar que el aliado operador debe evitar la contaminacion del alimento,
facilitar la limpieza y desinfeccibn de sus superficies y cumplir con las siguientes
condiciones:

= Emplear materiales resistentes al uso y a la corrosioén, asi como a la utilizacién
frecuente de los agentes de limpieza y desinfeccion.

= Los equipos que se utilicen en operaciones criticas para lograr la inocuidad del
alimento deben estar dotados de los instrumentos de medicion y registro de las
variables del proceso. Asi mismo, deben poseer dispositivos para permitir la toma
de muestras del alimento y materias primas.

3. Ruta Metodoldqgica

Antes de la implementacién de la ruta de las noventa (90) se requiere una etapa previa de
alistamiento en la cual se adelantaran las gestiones preparatorias previas y necesarias para
la puesta en marcha del proceso de operacion del Centro de Reindustrializacion
Agroindustria. En esta etapa es necesario a) la compresion y adopcién del Documento
Metodoldgico con los lineamientos estratégicos y operativos para la implementacion de un
Zasca, b) el proceso de reclutamiento y entrenamiento del equipo de profesionales del
Zasca y c) el alistamiento y disposicion de la infraestructura y maquinaria para la
intervencion de las unidades productivas.

Tabla: Hoja de ruta de atencion para el Zasca de Agroindustria

Ruta de 90 horas

Total

Inicio

Mercado y Relaclonamiento Calldad,

¥ ) P
Comerclal Logistica @ Innovaclén
Grupal 2 horas; Individual 2 horas Inciividual 18 haras Inciivicual & horos
Grupal 18

'I Convocatoria y
* selaccidn de las UP

Salida

DESARROLLO
PRODUCTIVO SOSTENIBLE

2 Evento da

Apertura NNpufsa | Firerciacisr

Rueda de Negocios
Grupal 2 heras

Diagnéstice de Dlagnastico de Salida
3. cntodadelaur Individual 2 horas
ndlivichicl 2 hare Horas con snfnque del ser
diividual 2 haras 7 Udarazgo Camblo Cultural P BploCUE
Grupal 2 horas de fratajo Grupal 2 horas de frabajo .
Inciviual § horas e rabalo Individua: 5 horas Evento de Clerre
Grupat: 4 horas

DESARROLLO
DEL SER

Rueda de
4. vegocios inversa 2
horas

Haras con enfoque.
Asoclatividad y Conflanza comunitaio
Grupal 14 horas 20% = 18 horas
Grupal: 18
* Inciuye avanto de openuea
e

Plan de Accién

5. dle I UP.

Individual 2
haoras

DESARROLLO
COMUNTARIQ

Acompanamiento

ARANIAS Individual 42 horas

Una vez realizada la etapa previa de alistamiento se inicia la implementacion de la ruta de
las noventa (90) horas, asi:
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Convocatoriay selecciéon de las Unidades Productivas:

En esta etapa se llevan a cabo las actividades necesarias para socializar que se encuentra
abierta la convocatoria para inscribirse en el programa, una vez las unidades productivas
se registran y postulan, se adelanta el proceso de seleccién de aquellas unidades
productivas que cumplan con los criterios de seleccion establecidos por INNpulsa.
Finalmente, se le comunica a cada unidad productiva que fue selecciona y se cita a la
siguiente etapa de la ruta.

Evento de
apertura

Duracién: 2 horas

Tipo: Grupal

Modalidad:
Presencial Zasca

Este evento de apertura organizado por el operador Centro de Reindustrializacion Zasca
en coordinacién con Innpulsa y tiene como finalidad presentar a las Unidades Productivas
la ruta de intervencion, el alcance, la modalidad, presentar el equipo de profesionales de
asistencia técnica y el cronograma de actividades a desarrollar, asimismo, explicar qué es

Yy qué no es la ruta de intervencion.

Diagnéstico de
Entrada de las
Unidades

Duracién: 2 horas

Tipo: Individual

Modalidad:
Presencial Insitu

Productivas

Innpulsa entrega al aliado operador la herramienta de diagnostico que debe implementar
en el momento de ingreso de las unidades productivas al programa, este diagnéstico busca
identificar las principales brechas que se presentan en materia de calidad e inocuidad,
comercial, mejoramiento productivo y competencias empresariales.

Modalidad:
Auditorio

Rueda de negocios

. Duracion: 2 horas
inversa

Tipo: Grupal

Esta rueda es organizada por el operador del Centro de Reindustrializacion en coordinacion
con Innpulsa, tiene como objetivo emparejar la demanda del mercado con lo que estan
produciendo las unidades productivas del sector de la agroindustria de alimentos, para la
realizacion de esta rueda es necesario invitar por un lado la demanda es decir empresas
ancla, comercializadoras internacionales, entidades de compras publicas, entidades
encargadas de analizar las preferencias del consumidor, entre otros y por el otro lado a las
unidades productivas del Zasca de Agroindustria para que de primera mano identifiquen lo
que se esta demandando, las cantidades requeridas, las condiciones de pago, entre otros.

Plan de accién de
la Unidad
Productiva

Modalidad:

Duracion: 2 horas .
Presencial Zasca

Tipo: Individual

Una vez realizado el diagnoéstico, se debe desarrollar un plan de accion por cada unidad
productiva el cual tiene como propésito definir las acciones para cerrar las brechas
identificadas en materia de calidad e inocuidad, comercial, mejoramiento productivo y
competencias empresariales.
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Asistencia técnica para el
desarrollo productivo Duracién: 63 Horas Tipo: Individual y Grupal
sostenible

En esta etapa se brinda la asistencia técnica orientada al desarrollo productivo
sostenible a través de los siguientes bloques tematicos:

Mercado y relacionamiento comercial
Duracién: 4 horas

Tipo: 2 horas individual, 2 horas grupal
Modalidad: Presencial Zascay presencial Insitu

En este blogue teméatico la asistencia técnica estard orientada en informacién de la
demanda (nuevas tendencias y preferencias del consumidor), comercio a través de
herramientas digitales, estrategias de posicionamiento del producto con atributos
diferenciales y desarrollo de nuevos mecanismos de comercializacion (ruedas de negocio
inversas y compras publicas) e internacionalizacion.

Calidad, inocuidad y logistica

Duracién: 36 horas

Tipo: 18 horas individual, 18 horas grupal
Modalidad: Presencial Insitu y presencial Zasca

La asistencia técnica estara orientada en la gestion y cumplimiento de estandares de
calidad e inocuidad, rotulado nutricional, registro sanitario (RSA), mejora en los procesos
logisticos de abastecimiento y de distribucion, sostenibilidad ambiental, fortalecimiento de
los procesos de acopio y almacenamiento.

Mejoramiento productivo e innovacion
Duracion: 6 horas

Tipo: 6 horas individual

Modalidad: Presencial Zasca

Asistencia técnica para el fortalecimiento de los procesos de transformacion,
fortalecimiento productivo y desarrollo de nuevos productos.

Competencias Empresariales

Duracién: 6 horas

Tipo: 6 horas individual

Modalidad: Presencial Insitu y Presencial en Zasca

Se brinda asistencia técnica para el fortalecimiento en gestiobn administrativa y finanzas
basicas, costos, gastos, inventario, utilidad, punto equilibrio, contabilidad basica y conexion
financiera de proyectos de las unidades productivas.
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| Desarrollo ser Duracion: 8 Horas Tipo: Individual y grupal

En esta etapa se brinda la asistencia técnica orientada al desarrollo ser a través de los
siguientes bloques tematicos:

Liderazgo

Duracion: 7 horas

Tipo: 5 horas individual, 2 horas grupal
Modalidad: Presencial Zasca

Orientacién y motivacion para potenciar el crecimiento personal y las habilidades
emprendedoras a través del fortalecimiento de competencias en liderazgo, la
estructuracion de propdsitos de vida y empoderamiento para impulsar cambios positivos.
Cambio cultural y relevo generacional

Duracion: 2 horas

Tipo: 2 horas grupal

Modalidad: Presencial Zasca

Proceso por el cual se fortalecen capacidades a través del desarrollo de practicas y
actividades que faciliten el cambio de mentalidad para que los productores puedan
reenfocar sus estrategias y se promueva el relevo generacional en donde las nuevas
generaciones del agro desempefien nuevos roles.

Asociatividad y confianza Duracién: 14 horas Tipo: 14 horas grupal

En esta etapa se brinda la asistencia técnica orientada al desarrollo de la Asociatividad
y confianza a través del siguiente bloque tematico:

Asociatividad y confianza
Duracién: 14 horas

Tipo: 14 horas grupal
Modalidad: Presencial Zasca

En este componente se busca fortalecer las capacidades de asociatividad y confianza a
través de la promocidn de las compras colectivas, asociacion para la comercializacion y
la complementariedad en el proceso productivo.

Rueda_de Duracién: 2 horas Tipo: Grupal MOde.t“dad:
negocios Auditorio

Una vez realizada la intervencion de la etapa anterior con la cual se busca cerrar las brechas
identificadas y la generacion de capacidades en las unidades productivas, se realiza una
rueda de negocios por parte del aliado operador del Zasca para invitar agentes de la
demanda que puedan generar encadenamientos comerciales con las unidades productivas
vinculadas al Zasca.
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Diagnéstico de

sal_lda de las Duracion: 2 horas Tipo: individual Moda_lldad:_
Unidades Presencial Insitu

Productivas

Innpulsa entrega al aliado operador la herramienta de diagndstico de salida que debe
implementar en esta etapa, el cual permitirA establecer el grado de avance de la
intervencion de las unidades productivas, frente al diagnéstico de entrada.

Modalidad:

Evento de cierre Duracién: 2 horas Tipo: grupal .
Presencial Zasca

En esta etapa se realiza el evento de cierre con el cual se concluye la intervencion, se invita
a las MiPymes y/o Unidades Productivas que concluyeron la ruta de las noventa (90) horas
satisfactoriamente y se entregan los certificados de participacion al programa.

4. Recurso Humano

El recurso humano y las funciones que se van a desarrollar para la ejecucion del programa
seran contratados por el operador del proyecto con recursos que iNNpulsa Colombia aporta
para llevar a cabo la asistencia técnica que se realizard durante la fase de ejecucion del
proyecto, este recurso humano realizar4 de manera permanente el acompafiamiento a las
MiPymes y/o las unidades. EIl recurso humano estard conformado por los siguientes
profesionales:

a) Profesional desarrollo del ser (1 profesional)

Perfil: Profesional en psicologia o trabajador social o afines, con experiencia general minimo
de 3 afios de implementacion y desarrollo de programas de intervencién social.

Funciones:

o Participar en los eventos de apertura y cierre de la ruta de intervencion del Zasca
de agroindustria.

e Brindar las horas de asistencia técnica en el Zasca.

o Realizar la asistencia técnica requerida en las lineas en desarrollo del ser y
desarrollo comunitario coherente con el diagnostico de entrada, y hacer seguimiento
a los resultados obtenidos y compartirlos con su equipo de trabajo; buscando
siempre el mayor beneficio y minimizando el riesgo de dafio para la persona, la
familia y la comunidad.

e Hacer el seguimiento de los indicadores de avance a las unidades productivas y las
metas relacionadas.

e Programar los grupos y coordinar la implementacion y desarrollo de los temas,
garantizando las respectivas evidencias.

e Exponerideas y apoyar en las diferentes actividades del programa.

o Garantizar la disponibilidad de materiales e insumos para el mejoramiento de
competencias de los grupos asignados.
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b) Profesional mercado y relacionamiento comercial (1 Profesional)

Perfil: Titulo profesional en administracion de empresa o mercadeo o comercio internacional
0 ingenierias o afines con experiencia laboral mayor a tres afios en relacionamiento
comercial y apertura de nuevos mercados a nivel nacional e internacional.

Funciones:

e Apoyar la convocatoria y seleccién de las unidades productivas que se vincularan
en el Zasca de Agroindustria.

e Brindar las horas de asistencia técnica en el Zasca.

o Participar en los eventos de apertura y cierre de la ruta de intervencion del Zasca
de agroindustria.

e Apoyar la elaboracién de diagnéstico de entrada y de salida de las unidades
productivas que se vinculan al Zasca de agroindustria.

o Participar en las ruedas de negocios organizadas por el Zasca de agroindustria.

¢ Brindar la asistencia técnica del médulo de mercado y relacionamiento comercial:
informacién de la demanda (nuevas tendencias y preferencias del consumidor),
comercio a través de herramientas digitales, estrategias de posicionamiento del
producto con atributos diferenciales y desarrollo de nuevos mecanismos de
comercializacion (ruedas de negocio inversas y compras publicas) e
internacionalizacion a las unidades productivas asignadas.

e Brindar las horas de asistencia técnica en el Zasca.

e Fomentar e incentivar la articulacion e integraciéon de las cadenas productivas
agroindustriales.

e Articular acciones encaminadas al aprovechamiento de los canales de
comercializacion de las entidades publicas y privadas.

¢ Identificar oportunidades de mercado de acuerdo con las necesidades del cliente.

o Desarrollar estrategias de ingreso a mercados potenciales.

c) Profesional en Calidad e inocuidad (2 Profesionales)

Perfil: Titulo profesional en ingenieria agroindustrial, alimentos y afines, ingenieria quimica
y afines, quimica y afines con experiencia laboral mayor a tres afios en areas de calidad e
inocuidad, conocimiento y dominio de la normatividad legal vigente.

Funciones:

e Apoyar la convocatoria y seleccién de las unidades productivas que se vincularan
en el Zasca de Agroindustria.

e Participar en los eventos de apertura y cierre de la ruta de intervencion del Zasca
de agroindustria.

e Apoyar la elaboracion de diagnostico de entrada y de salida de las unidades
productivas que se vinculan al Zasca de agroindustria.

e Participar en las ruedas de negocios organizadas por el Zasca de agroindustria.

e Brindar las horas de asistencia técnica en el Zasca.
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¢ Brindar la asistencia técnica del médulo calidad, inocuidad y agrologistica: gestion y
cumplimiento de estandares de calidad e inocuidad, rotulado nutricional, registro
sanitario (RSA), mejora en los procesos logisticos de abastecimiento y de
distribucion, sostenibilidad ambiental.

e Aplicar estrategias para el aseguramiento de la calidad e inocuidad en el proceso
de transformacién de los alimentos.

e Implementar sistemas, procesos y productos que cumplan con los requisitos de
calidad e inocuidad (normatividad legal vigente y necesidades del cliente) del sector
de la industria alimentaria (Nacional o de acuerdo al pais de destino).

o Disefar, desarrollar y adaptar tecnologias y biotecnologia para la conservacion de
alimentos. Preservar y optimizar las propiedades nutricionales y sensoriales de los
alimentos para el consumo humano y animal, controlando las condiciones sanitarias
en su transformacion, almacenamiento y comercializacion.

d) Profesional en Mejoramiento productivo e innovacién (1 Profesional)

Perfil: Titulo profesional en Ingenieria de alimentos y Afines, Ingenieria Quimica y Afines,
ingenieria industrial, Quimica y Afines con experiencia laboral mayor a tres afios en
mejoramiento productivo e innovacién de productos del sector Agroindustrial.

Funciones:

e Apoyar la convocatoria y seleccién de las unidades productivas que se vincularan
en el Zasca de Agroindustria.

o Participar en los eventos de apertura y cierre de la ruta de intervencién del Zasca
de agroindustria.

e Apoyar la elaboraciéon de diagnéstico de entrada y de salida de las unidades
productivas que se vinculan al Zasca de agroindustria.

e Participar en las ruedas de negocios organizadas por el Zasca de agroindustria.

e Brindar las horas de asistencia técnica en el Zasca.

e Brindar asistencia técnica en el modulo de Mejoramiento productivo e innovacion:
fortalecimiento de los procesos de acopio, transformacién, almacenamiento y
desarrollo de nuevos productos a las unidades productivas asignadas

e Desarrollo de productos y tecnologias orientadas a la transformacién de materias
primas para otorgarles valor agregado.

¢ Responsable del mejoramiento productivo de las unidades productivas del Zasca
agroindustria.

e) Profesional en Competencias Empresariales (1 Profesional)

Perfil: Administrador de empresas o Ingeniero industrial o afines, con experiencia general
minima de 3 afios de los cuales 2 sean especificos en temas como asistencia técnica, o
desarrollo o fortalecimiento empresarial o implementacion de soluciones o acompafiamiento
a empresas en el sector agroindustrial.
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Funciones:

e Apoyar la convocatoria y seleccién de las unidades productivas que se vincularan
en el Zasca de Agroindustria.

o Participar en los eventos de apertura y cierre de la ruta de intervencion del Zasca
de agroindustria.

e Apoyar la elaboracién de diagnéstico de entrada y de salida de las unidades
productivas que se vinculan al Zasca de agroindustria.

o Participar en las ruedas de negocios organizadas por el Zasca de agroindustria.

e Promover mecanismos que contribuyan al mejoramiento de la rentabilidad de las
actividades econdmicas en los sectores de la Agroindustria.

e Brindar asistencia técnica en el modulo de competencias empresariales: gestion
administrativa y finanzas basicas, costos, gastos, inventario, utilidad, punto
equilibrio, contabilidad basica y conexion financiera de proyectos a las unidades
productivas asignadas.

e Brindar las horas de asistencia técnica en el Zasca.

e |dentificar y coordinar las acciones encaminadas a la sostenibilidad y competitividad
en la transformacion del sector agroindustrial.

e Coordinar las acciones para el fortalecimiento de las cadenas productivas
agroindustriales para mejorar su nivel de competitividad.

e Promover la articulacion de los productores a los mercados regionales o nacionales
segun corresponda.

e Coordinar y apoyar el acompanamiento para la financiaciéon de los proyectos
agroindustriales

o Disenfiar los contenidos de desarrollo de competencias empresariales e implementar
las herramientas.

e Hacer el seguimiento de los indicadores de avance a las unidades productivas y las
metas relacionadas.

f) Coordinador del centro

Perfil: Profesional en programas relacionados con agroindustria o en disciplinas (ingenieria,
ciencias administrativas y afines) con experiencia, interés o afinidad en areas relacionadas
con los agronegocios o el sector agroalimentario.

Funciones:

o Orientar y ejecutar el Zasca Agroindustria de acuerdo al potencial productivo del
territorio y las oportunidades de mercado.

e Dirigir la operacion administrativa y misional conforme a lo establecido en el
convenio del Zasca de Agroindustria.

e Implementar la politica interna del Centro de Reindustrializacién Zasca, con la
gestion correspondiente para la operatividad del Centro.

e Dirigir el equipo de trabajo del Centro de Reindustrializacién Zasca Agroindustria.

e Brindar apoyo a las actividades de los equipos de trabajo del Centro de
Reindustrializacion Zasca Agroindustria.
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e \Velar por el cumplimiento de la promesa de valor de los servicios ofrecidos por el
Centro de Reindustrializacién Zasca Agroindustria y la correcta ejecucion de las
actividades programadas.

e Elaborar informes de avance y seguimiento del Centro de Reindustrializacion Zasca
Agroindustria con la periodicidad definida con el operador.

e Velar por el buen funcionamiento de los servicios del Centro de Reindustrializacion
Zasca Agroindustria y el desarrollo de estos.

e Propender por el cuidado de la infraestructura fisica y el equipamiento del Centro de
Reindustrializacion Zasca Agroindustria.

o Desarrollar adecuadamente el cierre del proyecto.

o Asistir a las reuniones del Comité Técnico del proyecto.

e Mantener contactos y alianzas con entidades que apoyen el proceso.

e Elaboracion de los informes de los resultados del Centro de Reindustrializacion
Zasca de Agroindustria con la periodicidad definida con el operador.

g) Atencion al cliente in situ (auxiliar de informacién y de servicio al cliente):

Perfil: Técnico o tecndlogo en areas administrativas con experiencia laboral de minimo 1
afio en cargos similares o de atencién al publico. Conocimientos: manejo de TIC, servicio
al cliente, servicios de oficina y administrativos. Destrezas: comunicacién asertiva,
conciliacién, escucha activa, orientacion al servicio, persuasién y transmisién del
conocimiento.

Funciones:

e Atender el punto de informaciéon del Centro de Reindustrializacion Zasca
Agroindustria, conforme a los lineamientos establecidos por la coordinacion en el
horario definido.

e Suministrar, asesorar y responder a preguntas formuladas personalmente, por
correo electrénico o telefénico, con el fin de resolver las inquietudes regulares o
canalizar los requerimientos al profesional correspondiente.

e Recibir y radicar todos los documentos y demas correspondencia del Centro de
Reindustrializacion Zasca Agroindustria.

o Recibir, atender e informar a todas las personas que soliciten informacion, de
acuerdo con cada una de las lineas de servicio.

e Asistir al Coordinador operativo y a los profesionales del Centro de
Reindustrializacion Zasca de Agroindustria en todas las actividades de ejecucion
propias e inherentes a las funciones del centro.

5. Perfil del Beneficiario

Las organizaciones (asociaciones, cooperativas, micros y pequefias) de pequefios
productores y/o transformadores de alimentos que generen valor agregado para el proceso
de comercializacién y que cumplan con las siguientes caracteristicas pueden participar en
el programa:
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1. Contar o no con RUT y/o Registro mercantil. Ninguno de los dos casos es
excluyente.

2. Desarrollo de la actividad productiva en alguno de estos sectores panela,

cacao, café, lacteo, pesca y hortofruticola priorizada que cuenten con

minimo doce (12) meses de antigiedad en el desarrollo de la actividad

econdémica

Minimo dos personas vinculadas a la unidad productiva mayores de edad.

Se priorizaran aquellas unidades productivas que se enmarquen bajo el

concepto de economia popular.

5. Ubicadas geograficamente en el mismo municipio priorizado.

6. Que generen valor agregado en el proceso de comercializacion.

s w

6. Estructura de Costos

A continuacion, se presenta la estructura de costos que se han estimado para la operacion
del Zasca de agroindustria:

Aporte de iNNpulsa Colombia

Gastos Transversales Afio 1

Péliza Beneficiarios $ 20.000.000
Ima_lgen Cor|c~>or_at|vz_;1’ $ 5.000.000
(aviso) y Sefializacion
Apoyo Qe Gastos de $ 46.000.000
Operativos
$
Total Gastos Transversales 71.000.000

Actividades de Valor Valor por Unidad Modalidad
Entrada unitario Productiva

Evento de Apertura 2 $ 31.250 $ 62500 Grupal
Diagnéstico de entrada 2 $ 58.824 $ 117.647 Individual
IR“eda de Negocios 2 $ 33438 | $ 66.875 Grupal
nversa

Plan de Accién 2 $ 58.824 $ 117.647 Individual

- $
Total Actividades de Entrada 364.669

Ejecucion Programa - Asistencia técnica
Valor Valor por Unidad

Desarrollo Productivo Horas unitario Productiva Modalidad
Mercadeo y -

. . Individual /
Relacionamiento 4 $ 58.824 $ 235.294 Grupal

Comercial
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Calidad, Inocuidad y Individual /
productividad 36 $ 58.824 $ 2.117.647 Grupal
Mejoramiento y 6 $ 58824 | $ 352.941 | Individual
Productivo e Innovacion

Competencias $ Individual /
Empresariales ! 58.824 $ 411.765 Grupal

Total Desarrollo Productivo

$ 3.117.647

Valor

Valor por Unidad

Desarrollo del Ser —— Productiva Modalidad
L_|derazgo y proyecto de 7 $ 58824 $ 411.765 Individual /
vida Grupal
Cambio cultural y relevo |, $ 58824 |$  117.647 Grupal
generacional

Total Desarrollo Ser 529.412

Desarr_ollo_ alol Valor por L!mdad Modalidad
Comunitario unitario Productiva
Asociatividad y
Confianza 4 $ 4.464 $ 17.857 Grupal
Compras colectivas 3 $ 4.464 $ 13.393 Grupal
Asociacion para [a 3 $ 4464 | $ 13.303 Grupal

omercializacion
Complementariedad en 4 $ 4464 | $ 17.857 Grupal
el proceso productivo

Total Desarrollo Comunitario $ 62.500

Actividades de Cierre Horas urYi?;?iro Vallgrroej%rcgc;dad Modalidad
Rueda de Negocios 2 $ 33438 $ 66.875 Grupal
Diagnéstico de salida 2 $ 58.824 $ 117.647 Individual
Evento de Cierre 2 $. 31.250 $ 62.500 Grupal

Total Actividades de Cierre 247%22

TOTAL
IMPLEMENTACION DE
LA RUTA

Horas

90

Valor por Unidad

Productiva

$ 4.321.250
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MinCIT -

iNNpulsa al
afno

$416.700.00
0

Gastos
VLSS Numero de
rsales Beneficiarios Valor total por
Costo total por MiPyme por Unidad Productiva
unidad FIEYEEEE Proyectado
: por Zasca
producti
va
Costos de Asistencia
Técnica (recursos $887.50 80 $ 5.208.750
MinCIT) 0
Proyeccion Anual Zasca | Empresarios MinCIT - iNNpulsa
por Zasca
Afo 1 1 80 $ 416.700.000
Ao 2 1 80 $ 445.285.620
Total | 160 $ 861.985.620

7. Criterios de Seleccién de los Aliados y/o Aliados Operadores

Para la seleccion de los aliados encargados de la operacion del Zasca de Agroindustria en
el territorio se han establecido los siguientes criterios de seleccion:

= Experiencia en proyectos y/o programas de desarrollo y/o fortalecimiento
empresarial en unidades productivas del sector de agroindustria de alimentos.

= Contar con la infraestructura, maquinaria y tecnologia minima para la operacién del
Zasca de Agroindustria en el subsector especifico.

= Presencia y operacion en el territorio seleccionado por iNNpulsa Colombia para la

puesta en marcha del Zasca de Agroindustria.

= Demostrar capacidad técnica y financiera para la operacion del Zasca en

Agroindustria.
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Vocacion Productiva — Metalmecéanica

1. Infraestructura Fisica

La infraestructura fisica del Zasca de metalmecanica debe responder al funcionamiento
eficiente y seguro para la prestacion de los servicios. A continuacién, se detalla cada
espacio con su respectiva dotacion:

o Espacio de Trabajo: El Zasca debe contar con un espacio amplio y bien iluminado
para realizar las operaciones de metalmecéanica. Este espacio debe estar disefiado
para permitir un flujo de trabajo eficiente y seguro y estar dotado con herramientas
que permitan el desarrollo de piezas de Metalmecénica.

o Espacio de recepcion: dotado con equipo de computo y conexidon a internet para
registro de beneficiarios.

o Pisos y Paredes: Los pisos deben ser resistentes y faciles de limpiar para soportar
el peso de las maquinas y equipos. Las paredes deben estar revestidas con
materiales resistentes al desgaste.

o Techos: El techo debe ser lo suficientemente alto para acomodar equipos vy
maquinaria grandes. También debe ser resistente y estar bien aislado.

o lluminacién: Una iluminacién adecuada es esencial para garantizar un entorno de
trabajo seguro y productivo. Se necesitan luces brillantes y bien distribuidas en todo
el Zasca.

o Ventilacién: La ventilacion adecuada es esencial para eliminar el polvo y los humos
generados durante las operaciones de metalmecanica. Esto es crucial para la salud
de los beneficiarios.

o Sistema Eléctrico: Sistema eléctrico robusto y seguro para alimentar las maquinas
y equipos. Se deben instalar tomas de corriente adecuadas y proteccién contra
sobrecargas.

o Equipo de Seguridad: Extintores de incendios, duchas de seguridad y lavaojos en
areas estratégicas.

o Equipos de proteccion personal, como cascos, gafas de seguridad y guantes.

o Maquinas y Equipos deben estar ubicados estratégicamente para facilitar el flujo de
trabajo.

o Bancos de Trabajo: Se necesitan bancos de trabajo sélidos y resistentes donde los
trabajadores puedan realizar tareas de ensamblaje y reparacion.

o Area de Aimacenamiento: Area designada para el almacenamiento de materias
primas, piezas y herramientas. Estantes y gabinetes para organizar.

o Area de Inspeccién y Control de Calidad: Un espacio dedicado a la inspeccién y
control de calidad de las piezas para garantizar la precision y la seguridad.

o Areade Oficinas: Para la administracion y la documentacién, donde se puedan llevar
a cabo tareas administrativas y de planificacion.

o Banos y Vestuarios: Instalaciones sanitarias, incluyendo banos y vestuarios con
taquillas para guardar la ropa de trabajo.

o Area de disefio dotadas con equipos de computo con capacidad minima para 8
personas. Los equipos deben ser aptos para manejo de software apto para el disefio
asistido por computador.

o Areas de formacion: Aulas dotadas con sillas, tablero, videobeam con capacidad
minima de 30 personas, para los momentos de formacion grupal.
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o Auditorio para minimo con capacidad 50 personas para el desarrollo de eventos de
apertura y cierre.

o Conectividad de alta calidad y estabilidad.

o Mobiliario basico que habilite el despliegue de las acciones propuestas, como: sillas,
mesas, televisores, videobeam, micréfonos, entre otros.

o Material de papeleria: elementos basicos de papeleria para el desarrollo de las
actividades

o Seguridad y Control de Acceso: Para garantizar la seguridad, se deben implementar
medidas de control de acceso, como puertas con cerraduras y sistemas de
seguridad.

o Senfalizacién: Sefales de seguridad y advertencia en todo el Zasca para indicar
peligros, rutas de evacuacion y ubicacion de equipos de seguridad.

2. Maguinaria o Tecnologia Especializada

Un Zasca de metalmecénica requiere maquinaria especializada para llevar a cabo las
operaciones de fabricacion, reparacion y modificacion de piezas:

o Torno: Para dar forma a piezas metalicas al girarlas sobre un eje. Puede utilizarse
para mecanizar piezas cilindricas, como ejes y engranajes.

o Fresadora: Para cortar, dar forma y perforar piezas metalicas.

o Taladro: Para perforar agujeros precisos en piezas metalicas. Pueden ajustarse para
perforar agujeros de diferentes tamarios y profundidades.

o Cizalla de Guillotina: Se utiliza para cortar las laminas metalicas.

o Sierra de Cinta: Para cortar piezas de metal en angulos y formas especificas. Son
especialmente utiles para cortes curvos.

o Prensa Hidraulica: Para doblar, estampar y formar piezas metalicas aplicando gran
fuerza de compresion.

o Soldadora: Para unir piezas metalicas mediante la fusion de los materiales. Puede
ser soldadora de arco, la soldadora de gas y la soldadora de resistencia.

o Rectificadora: Para lograr superficies suaves y precisas en piezas metalicas
mediante la eliminacién de material.

o Maquina de Limpieza por Chorro de Arena: Para eliminar el éxido, la pintura y las
impurezas de las piezas metdlicas mediante el chorro de particulas abrasivas
(opcional).

o Maquina de Electroerosion por Hilo: Utiliza un hilo conductor para erosionar material
de una pieza metalica, lo que permite crear formas y cortes precisos (opcional).

o Maquina de Electroerosiéon por Penetracién: Similar a la electroerosion por hilo, pero
utiliza una sonda que penetra en la pieza para eliminar material (opcional).

o Centro de Mecanizado CNC: Estas maquinas son controladas por computadora y
pueden realizar operaciones de fresado, taladrado y otras operaciones con gran
precision.

o Maquina de Plegado de Chapa: Para doblar ldminas de metal en &ngulos
especificos, como los utilizados en la fabricaciéon de componentes de chapa metalica
(opcional).

o Maquina de Torneado CNC: Maquinas controladas por computadora que pueden
realizar operaciones de torneado en piezas de metal (opcional).

o Medidor de Coordenadas CNC: Se utiliza para medir con precision las dimensiones
y la geometria de las piezas mecanizadas (opcional).
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o Plegadora.
o Compresor, Equipo de Pintura.

3. Ruta Metodoldqgica

La propuesta de valor del Programa Zasca Metalmecanica es desarrollar capacidades
habilitadoras, a través de la formacion, uso e implementacion de tecnologias MiPyme.

(( CDLOMBIA
1A DE
VIDA  ESTRUCTURA DE LA RUTA NNpulsa
Colotia
Ruta de 90 horas
Total
Inicio Enfocado en Innovacién, Emprendimiento y Tecnologia. 80 horas P'L%i:‘?\"\gA
8 horas FORMACION/ ASISTENCIA SERVICIOS TECNOLOGICOS
u
2 44 HORAS (Ver sig. diapositiva detalle de temas) A -
° § Implementacion plan por empresa 24HORAS » producto q
1 dentificaciénde up EH VERCADo: Enfasis: Desarrollo de Mercado y Entrega de servicios tecnoldgicos para procesos de P
. Sa relacionamientoComercial gestion de la innovacion
Convocatoria g9
it <2 "
Seleccién 26 TECNOLOGIA: Enfasis: Tendencias y procesos de ) . X .
82 transferencia tecnolégica. En términos  GESTION DE LA * Prototipado Productos / Servicios - incluye .
: o poomos mairaia y Caipo, | MOVACON | DesosiSeomrierme g, salida
Rueda Inversa S productos, materialese Insumos emergentes ¢ plan por empresa 2 horas
2 Horas conexion de INNOVACION: Enfasis: Disefio y Desarrollode nuevos * Acceso a Laboratorios
2. oferta ydemanday productos de innovacion
rewmc""b‘f: :;:: DESARROLLO Enfasis: Buenas Practicas de PRODUCTIVO
: EMPRESARIALAdministracion SOSTENIBLE
3 (INDIVIDUAL)
PRODUCTIVO SOSTENIBLE o FORMACION Liderazgo GRUPAL 2 Hond;\snila_:snésﬁm
(INDIVIDUAL) Iz GRUPAL Pensamiento estratégico de gerenciaen Mipyme ~ Horas con enfoque del LD
3 «  CONCERTACION DE LA g a 4 HORASDE TRABAJO Capacitaciones en habilidades blandas ” 'Sirh
INTERVENCION. =4 horas
2 Horasdiagndstcode entrada
Q9
DESARROLLO SOSTENIBLE £ FORMACION . GRUPAL
(INDIVIDUAL) E ; GRUPAL - én;‘f{yg :ventos
4 CONCERTACIGN DE LA <5 4 HORAS Asociatividad _ Bl
° IN? CION. =] 4 HORAS Eventos apertura y cierre
4 Horasconstruccionde hoja de ag
rutapor UP
ALIANZAS NWNpulsa | ri INDIVIDUAL

ASISTENCIA FINANCIERA
OPCIONAL Alistamiento de la UP

Inicio e Ingreso de la Ruta Metodolégica de Zasca Metalmecanica

La Ruta Metodoldgica de Zasca Metalmecanica inicia con una convocatoria a las MiPyme
de cada regién; posteriormente se realizar un registro, verificando las caracteristicas de
seleccién, acompafiado de jornadas de socializacion del proceso, expectativas y beneficios.

Al inicio del proceso hay una rueda inversa, para establecer en un mismo espacio comercial
la oferta y la demanda dentro de la cadena productiva, asi como las brechas mas
significativas que requieren acciones en las empresas.

Actividad Modalidad Duracion Cantidad

Rueda Inversa Presencial Individual 2 horas 1

Posterior a la rueda inversa, se aplica una herramienta de diagnéstico, que tiene como
objetivo comprender la situacion inicial, los desafios y necesidades de las MiPyme que se
postularon durante la fase de convocatoria. El diagnéstico establece la linea base de la
MiPyme en términos de cual es el sector en el que compite, sus tendencias y retos, cuales
son los procesos clave, como estar preparada para procesos de innovacién, etc.
Igualmente, se realiza un analisis de las debilidades, oportunidades, fortalezas y amenazas
para abordar el reto de incorporacion en los encadenamientos productivos.
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Actividad Modalidad Duracion Cantidad

Diagndstico Empresarial Presencial Individual 2 horas 1

A partir de la linea de base y el diagnéstico, se priorizara la atenciéon en areas y procesos
de negocio, para lo cual se propondran un conjunto de acciones denominadas ruta de
intervencion, que incluye actividades de los componentes de desarrollo productivo,
desarrollo del ser y desarrollo comunitario. Esta ruta debe ser socializada con la MiPyme,
con el propésito de conocer los resultados del diagnostico y concertar las actividades que
debera desarrollar para alcanzar los objetivos planteados en términos de innovacion,
emprendimiento y tecnologia.

Actividad Modalidad Duracion Cantidad

Disefio y socializacion de la ruta

. - Presencial Individual 4 horas 1
de intervencion.

Desarrollo Productivo Zasca Metalmecanica

Se enfoca en la Dimensién Productiva. Los beneficiarios accederan a talleres, contenidos y
asesorias, entre otros mecanismos, para la transferencia de conocimiento que les permitan
apalancar sus negocios a través de innovacion, emprendimiento y tecnologia. La asesoria
“in situ” contara con el acompanamiento y asistencia de un equipo técnico especializado, el
cual busca cerrar las brechas identificadas en el proceso de diagnoéstico. El desarrollo
productivo esta en dividido en cuatro médulos principales: Mercado, tecnologia, innovacién
y desarrollo empresarial.

Mercado

En el médulo de mercado, va a permitir a las MiPyme conocer actividades y estrategias
relacionadas con la comercializacion de productos y servicios. Este se divide a su vez en
tres teméticas: 1) Desarrollo comercial sectorial: Cadena de la industria metalmecanica, 2)
Desarrollo y Gestién de Mercados y 3) rondas comerciales de los emprendedores y diversos
mercados.

El desarrollo comercial sectorial de la cadena Metalmecanica permite la identificacion de
las principales actividades y actores en la cadena de valor, desde proveedores de materias
primas hasta distribuidores y clientes finales. Este entendimiento le permitira al empresario
conocer cual es su ubicacién en la cadena, cuales son las principales necesidades de sus
clientes, asi como las caracteristicas de sus proveedores. Ademas, permite la identificacion
de oportunidades de mejora en términos de eficiencia e innovacion.

Actividad Modalidad Duracion Cantidad
Desarrollo Comercial Sectorial: .
Cadena de la industria Presencial lng\r/lljdpl;?l / 4 horas 1

metalmecanica.

Posteriormente, el proceso se centra en el Desarrollo y Gestion de Mercados. Una vez
identificada la cadena de valor y el eslabén al cual pertenece es pertinente realizar acciones
de desarrollo y gestion de mercados, entre ellas segmentacion e investigacién de mercado,
conversion, promocion y fidelizacion de clientes, para analizar la demanda actual y futura,
de productos y servicios metalmecanicos.
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Actividad Modalidad Duracion Cantidad

Desarrollo y Gestion de P ial Individual / 8h 1
Mercados (mercadeo) resencia Grupal oras

El médulo de mercado contempla Espacios de Relacionamiento Comercial, para establecer
conexiones con proveedores de materias primas, fabricantes, distribuidores y otros actores
clave en la cadena de valor. Fomenta, ademas, la vision estratégica en la incursién de otras
cadenas de valor compatibles como son las Astillera y Aeroespacial. Del lado de los
clientes, se busca una gestion efectiva que permita optimizar ventas y aumentar la red de

contactos.
Actividad Modalidad Duracion Cantidad
Espacios de Relacionamiento P ial Individual 6h 1
Comercial resencia /Grupal oras
Tecnologia

Tendencias y procesos de transferencia de tecnologia para produccién y optimizacion de
procesos. Transferencia de tecnologia, en términos procesos, maquinaria y equipo,
productos, materiales e insumos. Espacios de aprendizaje con expertos del sector para el
fortalecimiento y apropiacion tecnolégica. Escalabilidad empresarial.

Actividad Modalidad Duracion Cantidad

Tendencias y procesos de P ial Individual 10h 1
transferencia de tecnologia. resencia /Grupal oras

Los procesos de innovacion son fundamentales para el desarrollo y la diferenciacion de
productos. Estos procesos de asesoria permitiran descubrir la pertinencia de crear nuevos
productos o mejorar los existentes, lo que puede generar ventajas competitivas y satisfacer
las necesidades cambiantes de los clientes. Adicionalmente, se podran identificar
oportunidades de sofisticacion y/o modernizacion de los procesos a través de los cuales se
desarrollan los productos actuales.

Actividad Modalidad Duracion Cantidad
Desarrollo y Diferenciacion de Presencial Individual 12 horas 1
producto para la Innovacion. ' /Grupal

Emprendimiento

Las buenas préacticas de administracion son principios y técnicas que se aplican en la
gestién y direccion de una MiPyme para lograr eficiencia, efectividad y transparencia en sus
operaciones internas. La formacion se debe enfoca en brindar herramientas para la
adecuada administracién del negocio, teniendo en cuenta las lineas estratégicas y el
diagnostico; estds pondran estar orientadas en temas de talento humano, registro
financiero, mejora continua, cumplimiento legal y normativo.

Actividad Modalidad Duracion Cantidad

Buenas Practicas de Presencial Individual 4 horas 1
Administracion ! /Grupal
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Desarrollo del Ser

El objetivo de este enfoque es potencializar el crecimiento personal y las habilidades
emprendedoras. Asimismo, el liderazgo entendido como un proceso o por el que una
empresa puede influir para conseguir los objetivos planteados. En este sentido, el lider es
el encargado de fomentar la motivacién de los empleados, logrando un ambiente idoneo
para el mejor desarrollo de los objetivos estratégicos.

Actividad Modalidad Duracion Cantidad

Liderazgo Presencial Grupal 1 hora 1

El fortalecimiento en pensamiento estratégico tiene como objetivo proporcionar las
herramientas y habilidades necesarias para tomar decisiones informadas, planificar a largo
plazo y lograr un crecimiento sostenible en un entorno empresarial altamente competitivo.

Actividad Modalidad Duracion Cantidad

Pensamiento estratégico Presencial Grupal 1 hora 1

La formacion en habilidades blandas es fundamental para construir un ambiente de trabajo
positivo, mejorar la productividad, aumentar la retencion de empleados y brindar un mejor
servicio al cliente. Segun las necesidades identificadas, puede incluir formacion en
comunicacion efectiva, trabajo en equipo y/o enfrentar desafios interpersonales.

Actividad Modalidad Duracion Cantidad

Capacitaciones en habilidades

blandas Presencial Grupal 2 horas 1

Desarrollo Comunitario

El objetivo de este enfoque es trabajar de forma grupal con las MiPyme, proporcionando
contenidos que les permita trabajar en acciones colectivas, generando soluciones a
problemas comunes de territorio por medio de iniciativas de asociatividad y gestion de las
aglomeraciones.

La formacién en Asociatividad permite capacitar en los diferentes modelos asociativos y sus
beneficios en pro del generar economias de escala. De igual manera, propicia espacios que
permitan responder a inquietudes que se generen por parte de los beneficiarios que tengan
interés de asociarse.

Actividad Modalidad Duracion Cantidad

Asociatividad Presencial Grupal 4 horas 1

NOTA: El alcance definido en el presente anexo podra ser ampliado y/o ajustado de
acuerdo con la vocacion de la region y la misionalidad del aliado ancla, previo aval de
INNPULSA COLOMBIA.
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4. Recurso Humano

Para la atencion del Zasca Metalmecénica se requiere del siguiente personal:

a) Director (Debera ser asumido por el aliado como parte de la contrapartida)
o Rol: Profesional en ingenieria, ciencias econémicas, administracion y afines, con
postgrado (homologable por 3 afios adicionales sobre la experiencia minima).
o Nuamero: Una (1) persona
o Perfil: El director del Zasca Metalmecanica debe cumplir con el perfil definido en
los términos de la convocatoria. Adicionalmente debera de contar con:
o Competencias técnicas y vision estratégica y de negocio.
o Gestion de proyectos.
o Capacidad de interlocucién a nivel alto (direccion y gerencial)
o Conocimiento del entorno local de la region a nivel econémico, sectorial,
cultural, social.
o Capacidad de liderazgo y gestion de equipos, empatia, ética e inteligencia
emocional.
El Director lider es responsable de la gestion general del Zasca Metalmecanico,
incluida la planificacion estratégica, la toma de decisiones, la gestion de recursos
humanos, la supervision financiera y la satisfaccion de las empresas. Debe tener
experiencia en gestion y conocimientos técnicos sélidos en metalmecanica.

o Actividades:

o Gestionar todas las actividades del Zasca metalmecanica

o Dirigir y a todo el Equipo Técnico del Programa.

o Coordinar la ejecucion del plan de trabajo general y su correspondencia
con la ejecucién financiera.

o Generar los reportes, alertas y analisis y gestion de riesgos relacionados.

o Recoger y analizar las propuestas de mejora del servicio y de las
metodologias utilizadas.

o Evaluar el desempeiio de los asesores, proveer retroalimentacion, alertas
y reconocimientos.

o Asegurar que el equipo técnico cumpla con todos los lineamientos y
metodologias del programa.

o Participar en las reuniones que sean necesarias, de parte de cualquiera de
los demas actores de la estrategia.

b) Coordinador Técnico (Asumido por el aliado como parte de la contrapartida)

o Rol: Profesional en Ingenieria Mecanica, Metalurgica o afines (homologable por 2
afnos adicionales sobre la experiencia minima).
o Numero: Una (1) persona
o Perfil: El coordinador del Zasca Metalmecanica debe cumplir con el perfil definido
en los términos de la convocatoria. Adicionalmente debera de contar con:
o Competencias técnicas en los procesos de metalmecanica.
o Conocimiento en transferencia, apropiacion y escalamiento de tecnologias.
o Experiencia en Gestion de proyectos.
o Experiencia en software de disefo asistido por computadora (CAD) y
fabricacion asistida por computadora (CAM).
o Capacidad de interlocucion y trabajo en equipo.



Centros de

") ZRdex NNpulsa
®

Colombia

o Conocimiento del entorno local de la region a nivel econémico, sectorial,
cultural, social.

o Disefiar procesos eficientes, solucionar problemas técnicos y garantizar la
calidad de los productos.

o Actividades

o Supervision de operacién de las maquinas y equipos de metalmecanica de
manera segura y eficiente.

o Coordinar la ejecucion del plan de trabajo técnico y la transferencia de
conocimiento a los empresarios.

o Coordinar todas las actividades técnicas del Zasca.

o Asegurar que las piezas producidas cumplan con las especificaciones de
disefio y los estandares de calidad.

o Realizar inspecciones y pruebas de calidad.

o Garantizar que en todo momento se sigan los procedimientos de
seguridad.

o Supervisar inventario, materiales y logistica del Zasca.

c) Asesor (Debera ser asumido por el aliado como parte de la contrapartida)

¢ Rol: Asesor empresarial y técnico

o Numero: Un asesor (1)

o Perfil: Profesional en ingenieria mecanica, ciencias econémicas, administracién y
afines. Con experiencia minima de 2 afos en consultoria y asesoria empresarial
en modelo de negocio, financiero, procesos empresariales, tecnologia y similares.

o Actividades:

o Registro de las Empresas

o Proveer asesoramiento especializado a las unidades productivas y/o
MiPyme en todo su proceso de apropiacion tecnoldgica.

o Hacer seguimiento a las acciones que las empresas, acometer dentro de
su ruta de accion, especialmente las vinculadas al catalogo de servicios
(implementaciones, capacitaciones etc.).

5. Perfil del Beneficiario

- MiPyme de la economia popular del sector metalmecanico. Preferiblemente con
participacion previa en programas de asistencia técnica / fortalecimiento empresarial
/ emprendimiento, que tengan interés por mejorar sus procesos de innovacion,
creacion de nuevos productos, incorporacién de nuevas tecnologias o de mejorar
sus conocimientos técnicos.

- Ubicadas geograficamente en el area de influencia del centro Zasca o areas
extendidas. Prioridad a asociaciones. La MiPyme debe contar con espacio fisico e
infraestructura para operacion de su actividad productiva en metalmecanica.

- Los postulantes pueden o no tener RUT y/o Registro mercantil. Ninguno de los dos
casos es excluyente.

- Debe contar con la delegacion de una persona que pueda desarrollar el proyecto
desde las areas técnico y/o comercial.
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Gastos Transversales

Aporte de iNNpulsa Colombia

Poliza Beneficiarios $ 15.000.000
Imagen Corporativa (aviso) y Sefalizacion $ 5.000.000
Apoyo de Gastos de Operativos $ 46.000.000

Total Actividades de Entrada | $ 66.000.000

Actividades de Entrada Valor unitario Valor por Unidad Productiva Modalidad
Evento de Apertura 2 $ 167.000 | $ 334.000 |Grupal Desarrollo Comunitario
Rueda Inversa 2 $ 150.000 | $ 300.000 |Grupal
Diagnéstico de entrada 2 $ 155.000 | $ 310.000 |Individual
Concertacion de la intervencion: Plan de Accion 4 $ 155.000 | $ 620.000 |Individual
Total Diagnostico | $ 1.564.000

Formacién / Asistencia Valor por Unidad Productiva Modalidad
Desarrollo ,Cc.>merC|aI Sectorial: Cadena de la industria 4 s 140000 | $ 560.000 |nd|V|dU§I / Grupal Desarrollo
metalmecanica Productivo
- Individual / G | D Il
Desarrollo y Gestién de Mercados (mercadeo) 8 $ 140.000 | $ 1.120.000 nawi ue / Grupal Desarrollo
Productivo
Espacios de Relacionamiento Comercial 6 $ 152000 | § 912,000 |3 EveNtos )
Grupal Desarrollo Productivo
Tender‘m.as y procesos de transferencia tecnologia y 10 $ 140000 | § 1.400,000 |nd|V|dU§| / Grupal l?esarrollo
conocimientos. Productivo. Presencial
Desanolll(? y Diferenciacion de producto para la 12 $ 140000 | § 1.680.000 Ind|V|dU§I / Grupal I?esarrollo
Innovacion Productivo. Presencial
Buenas Practicas de Administracion 4 $ 140.000 | $ 560.000 |nd|V|dU§I / Grupal Desarrollo
Productivo
Total Formacién / Asistencia | $ 6.232.000
Desarrollo del Ser Horas Valor unitario Valor por Unidad Productiva Modalidad
Liderazgo 1 70.000 | $ 70.000 |Grupal
Pensamiento estratégico de gerencia en Mipymes 1 $ 70.000 | $ 70.000 |Grupal
Capacitaciones en habilidades blandas 2 $ 70.000 | $ 140.000 |Grupal
Total Desarrollo Ser | $ 280.000

Desarrollo Comunitario

Asociatividad y Emprendimiento

Valor unitario
$ 70.000 | $

Valor por Unidad Productiva
280.000

Modalidad

Grupal

Total Desarrollo Comunitario

“

280.000

Servicios tecnolégicos

Entrega de Voucher para servicios tecnoldgicos para la
gestion de la innovacion. Incluye 24 horas de
asociadas a la transferencia del servicio tecnolégico

24

Valor unitario

$ 500.000

-

Valor por Unidad Productiva

12.000.000

Modalidad

Individual

Total Servicios Tecnolégicos | $

12.000.000

dades de Cierre

Diagnostico de Salida

155.000

Valor por Unidad Productiva
310.000

Individual

Evento de Cierre | 2 | $ 167.000 | $ 334.000 |Grupal Desarrollo comunitario
Total Actividades de Cierre | $ 644.000
TOTAL IMPLEMENTACION DE LA RUTA Horas | Valor por Unidad Productiva |
90 [s 21.000.000 |

Gastos Transversales

Numero de Beneficiarios

Valor total por Unidad Productiva

Costo total por MiPyme por unid.ad Proyectado por Zasca Proyectado MinCIT - iNNpulsa al afio
productiva
Costos de Asistencia Técnica (recursos MinCIT) $ 2.200.000 30 $ 23.200.000 | $ 696.000.000
Proyeccién Anual por Centro Zascas E:l;r;:a ::s MinCIT - iNNpulsa
Ao 1 1 30 $ 696.000.000
Ao 2 1 30 $ 743.745.600

Total 1.439.745.600
Az P Empresarios . .

Proyeccién Cuatrienio Zascas (30 al afio) MinCIT - iNNpulsa
Afo 1 30 $ 2.784.000.000
Afo 2 30 $ 2.974.982.400
Total 60 $ 5.758.982.400
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7. Criterios de Seleccién de los Aliados y/o Aliados Operadores

Para la seleccién de los aliados encargados de la operacion del Zasca Metalmecénica en
el territorio, se han establecido los siguientes criterios de seleccion:

e Tener un tiempo de constitucion superior a cinco (5) afos, contados a la fecha de
presentacion de la propuesta.

e Persona juridica que demuestre experiencia en la prestacion de servicios de
desarrollo empresarial y transferencia tecnoldgica durante los dos (2) afos
inmediatamente anteriores a la presentacion de la propuesta.

¢ Contar con capacidad financiera para aportar la contrapartida ofrecida y mantener
el proyecto financieramente mientras se reciben los desembolsos; esto demostrable
en los estados financieros certificados o dictaminados de los ultimos afos.

e Tenery garantizar la infraestructura minima requerida, la cual debe contar con muy
buenas condiciones.

e Garantizar conocimiento técnico en los procesos de metalmecanica.

e Alineamiento entre la estrategia y vision institucional del proponente y la naturaleza
del proyecto. En términos de:

o Vocacion institucional de servicio a las MiPyme.

o Estrategia y orientacion hacia la formalidad.

o Area organizacional de la que dependeria el proyecto y su continuidad.

o Esfuerzos previos realizados para promover la apropiacion y transferencia
de tecnologias en las empresas.

o Desarrollo de actividades de desarrollo y fortalecimiento industrial en el
sector de Metalmecanica.

¢ El Aliado evidencia que se cuenta con los siguientes elementos que enriquecen y
fortalecen la propuesta, orientados a agregar valor a los beneficiarios:

o Alianzas estratégicas ya establecidas.

o Servicios de la entidad a articular.

o Apalancamiento con laboratorios de innovacion.

o Trabajo conjunto con la industria para el desarrollo del sector de
metalmecanica.
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Linea Estratégica — Tecnologia

1. Infraestructura Fisica

Para el Zasca de Tecnologias el aliado deber& proporcionar una infraestructura que permita
la prestacion de los servicios. A continuacién, se detalla cada espacio con su respectiva
dotacion:
e Espacio de recepcién dotado con equipo de computo y conexion a internet para
registro de beneficiarios.
¢ Oficina para atencion de beneficiarios
e Areas para la transferencia de conocimiento:

o Aulas dotadas con equipos de computo con capacidad minima de 25
personas, estas deberan estar dotadas de herramientas pedagdgicas para
el desarrollo de las capacitaciones.

e Auditorio para minimo con capacidad 50 personas para el desarrollo de eventos de
apertura y cierre.

e Conectividad de alta calidad y estabilidad.

e Mobiliario basico que habilite el despliegue de las acciones propuestas, como: sillas,
mesas, televisores, videobeam, micréfonos, entre otro.

e Material de papeleria: elementos basicos de papeleria para el desarrollo de las
actividades

Es importante resaltar que el costo del uso de la Infraestructura fisica indispensable para la
operacion del Zasca (servicios publicos, servicios generales, etc.) se contara con tope
maximo, que al ser superado este valor debera ser asumida por el aliado.

2. Ruta Metodoldgica

La propuesta de valor del programa ZASCA TECNOLOGIAS es desarrollar capacidades
habilitadoras, promover la transformacion y apropiacién tecnoldgica e incentivar el
emprendimiento y crecimiento empresarial, la productividad y competitividad, a través de la
formacion, uso e implementacion de tecnologias unidades productivas y/o MiPyme, de
acuerdo con su nivel de madurez tecnolégica.

La ruta de ZASCA TECNOLOGIAS esta compuesto por dos (2) componentes, como se
ilustra en la siguiente imagen:

Componente Componente
Exploracién Apropiaciéon y
Tecnologica = Transformacion
Centros d .
= RZirJ"\é?.lsstriealizacié tecnologlca
Promover el desarrollo de
capacidades habilitadoras, a ) ;No&sc Programa de asesorgmlento
través de la formacion y uso PerSOﬂall’Zal_dO a las mipyme en
de tecnologias para lograr una uso estra?egl{:o de la tecnologia y
presencia digital efectiva. optimizacion de procesos.
] L

DESARROLLO EMPRENDEDOR

Antes de que los beneficiarios accedan a cualquiera de los componentes disefiados para
su fortalecimiento, se llevara a cabo una herramienta de clasificacion y perfilamiento de la
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unidad productiva y/o MiPyme de acuerdo con su nivel de madurez tecnolégica y partir de
ese resultado se definiran los servicios que recibira la unidad productiva. A continuacion,
presentamos una ilustracion de la ruta de ZASCA TECNOLOGIA:

PROGRAMA
URBANO Y .
REQUIERE E Jornada de exhibicion i ) -
CONECTIVIDAD Total de 40 horas 3 T R ) ) S 2 ‘"SF""’;')‘::' - {grupal) 2 J salida
N ~ —
Diagnéstico del estado de TEL E = =D I 8
. canales digitales 2 (grupal): 4 horas e . Transf. de conocimiento (grupal): g < f
Inicio 53 Individual 1h T Habilidades tecnologicas Taller emprendimiento aplicado D I T <
== H] basicas J Herramientas de ventas @ (o) a
uo ] = alds
29 Y4 g ( o8 |DfcE
1 558 L Consullorfas (individual): 11 horas o5 |l &%
. [s )] = o 2 = | &z
_ == Disefio del plan de SC |4l et
Promociény  >¢ U consultoria individual 1h 3 o | 8
Convocatoria da las Unidadss — = = aloe
Productivas z Solucion de retos propios de los sectores a i3 =| =z
= los cuales pertenecen las unidades ol w =
2 preductivas y/o MiPymes beneficiarias a E
8 través de campamento (grupal): 6 horas >
2 Total de 20 horas 5
* =
P (&)
Registro de las Unidades T
Productivas en sl programa (Bl grieisitee .del itz el « Capacitacion en >
1 Hora te(_:n_o\oglco u habilidades blandas o
_ Individual 2h (grupales) 2horas 5
oL S|
3 28 v s = : , , g |22
5 — = 6 Disefio de |a ruta de g Entrega de solucion de Activacién y asistencia Ca;')acnaclones uso = =
el beneficians y asianasien en oz e 150 E Tl de Soluciones de Tl estratégico de tecnologia g w| <
ol Dompune)y;(e dge alencion g0 £ pliE sl 1 Hala [ (221 I (Individual) 1 hora (Individual) 2 horas (grupales) 2 horas ° @ =| 2 2
Torm  XH Individual 2h < ge| =2z
S | ¢ =
V T [ Acompafiamiento y seguimiento al proceso de intervencion (Individual) 3 horas ] ‘g : % &=
o = I3}
Entrega y expllc_aclc‘?n la % g E
HEIED apropiacion 2 Espacio de Conexion de promocion comercial &l 5 =
Individual 2h = - - o z| g
Zo en los que se hace relacionamiento con la 1
= comunidad (Grupal) 2 horas
o

[

Inicio e Ingreso de la Ruta Metodolégica de ZASCA TECNOLOGIAS

La Ruta Metodolégica de ZASCA TECNOLOGICAS comienza con una convocatoria a las
unidades productivas y/o MiPyme de la region, posteriormente se realizar un registro y luego
se aplicara una herramienta de clasificacion y perfilamiento de la unidad productiva y/o
MiPyme de acuerdo con su nivel de madurez tecnoldgica.

Esta herramienta tiene como objetivo comprender la situacion inicial, su nivel de madurez
tecnolégica y los desafios de las unidades productivas y/o MiPyme que se postularon
durante la fase de convocatoria. Mediante esta evaluacién, se lograra identificar el estado
actual de cada postulado, permitiendo la asignacion al componente mas adecuado de
acuerdo con sus necesidades y nivel de madurez tecnoldgica.

Inicio
1. 2. 3.
Promocién y Registro de las Unidades Perfilacion
Convocatoria de kas Unidades Productivas en el programa del beneficiario y asignacion en
Productivas 1 Hora el componente de atencidn
1 Hora

A continuacion, se realiza el despliegue metodologico de cada uno de los componentes de
ZASCA TECNOLOGIAS dirigidos a unidades productivas y/o MiPyme.



Centros de

S siex NNpulsa

Colombia

1. COMPONENTE EXPLORACION TECNOLOGICA

El siguiente grafico ilustra el modelo de operacion del componente de Exploracion
Tecnologico, asi:

(@ 3:0[;?2 COMPONENTE DE EXPLORACION TECNOLOGICA

)

PROGRAMA Salida
URBANO Y REQUIERE CONECTIVIDAD

SER

Jornada de exhibicion
tecnolégica (grupal) 4 Taller inspiracional - (grupal)
horas 2horas

Total de 46 horas

Perfilacion
del beneficiario y asignacion en
el componente de atencion

1 Hora

productivas y/o MiPymes beneficiarias a
través de campamento (grupal): 6 horas

<
~
<<
o
o
(=]
w
=
P <
Inicio o o
e e
z o = =
2 1 O Transf. de conocimiento Transf . de conocimiento - w -
3 . ° g (grupal): (grupal): Transf. de conoc!mlenlo é ] o
9 Promociony QO = 4horas 6 horas (grupal): S| B g
S Convocatoria de las Unidades & Diagnostico del estado de © Habilidades tecnologicas Taller 4horas Hl o s
o Broductivas 5 canales digitales g bésicas emprendimiento  aplicado Herramientas de ventas 8 < <
B g a
é w Individual 1h g > g 5 S
153
e \V C 2 2 =
2 z Consultorias (individual): 11 horas (=] -] x
o ° P —— = Diserio del plan de :(l = 5
s egistro de las Unidades o <4
- Productivas en ol programa * CONSultoria individual 2h gl @ w
z 1 Hora w
3 = 2
s z s
w O >
a 9
o 3. S w
H =
H =
O
<

Solucion de retos propios de los sectores a
los cuales pertenecen las unidades

COMUNITARIO

[

Etapa 1 — Preparacion del Equipo Ejecutor

o Actividades de la Etapa 1

Durante esta etapa quien operé el ZASCA TECNOLOGIAS debera realizar las siguientes
actividades de manera consecutiva:

1. Conformar el equipo humano correspondiente a los talleristas expertos y consultores
que acompafaran a las unidades productivas y/o MiPyme. Para esto el proponente
debera remitir las hojas de vida con sus soportes a la Interventoria y/o iNNpulsa
Colombia, quien realizara el proceso de validacion de los perfiles.

2. Una vez seleccionados y contratados los talleristas y consultores, INNPULSA
COLOMBIA designara al equipo técnico para realizar la transferencia metodoldgica
y capacitacion a todo el equipo humano para la operacion del componente de
exploracién tecnoldgica, demostrando la suficiencia y capacidad necesarias de
acuerdo con la metodologia para operar.

¢ Resultados (Entregables) de la Etapa 1
Para acreditar el cumplimiento de la etapa 1, el aliado deber& presentar:

1. Relacion del equipo humano a cargo de las actividades del componente exploracién
tecnoldgica, anexando las hojas de vida y soportes de formacion académica y
experiencia profesional.

De igual manera deberé informar en forma previa y por escrito cualquier cambio o adicion
de vinculacién al proyecto de personal diferente al sefalado inicialmente. Para la
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aprobacién de dichos cambios, el aliado debera remitir las hojas de vida a la interventoria
y/o INNPULSA COLOMBIA para aprobacion.

2. Certificado de aval de operacion dado por INNPULSA COLOMBIA, de la
transferencia metodoldgica y capacitacién para el desarrollo de las actividades a
cargo del componente exploracion tecnoldgica.

e Duracion Maxima de la Etapa 1

La duracibn maxima de esta etapa es dos (2) meses, sin embargo, las actividades son
consecutivas y no se pueden surtir de manera simultanea.

1. Para la conformacion y aprobacion del equipo ejecutor, el proponente contara con
un plazo maximo de (1) un mes contado a partir de la legalizacién del Convenio de
Cofinanciacion.

2. Para el aval de operacion se contara con un plazo maximo de (1) un mes contado a
partir de la firma del acta de inicio.

Etapa 2 — Prestacion de Servicios del Componente Exploracién Tecnolégica

o Actividades de la Etapa 2

0. Diagnéstico

Para su implementacion, se aplicara un diagndstico que incluye; presencia en linea, estado
de la pagina web, estado de redes sociales, presencia directorios en linea, entre otros. Esto
con el fin de establecer las necesidades y/o prioridades de la intervencion.

Asimismo, una vez concluya la intervencién se desarrollard una valoracién de las mismas
variables identificas en el diagnostico para determinar los resultados de la intervencién.

Actividad Modalidad Duracion Cantidad
Diagndstico canales digitales Presencial | Individua 1 hora 1
Disefo plan de accion Presencial | Individua 2 horas 1

NOTA: INNPULSA COLOMBIA podra de manera directa o a través de un tercero, ejecutar
el componente de Exploracion Tecnoldgica, asegurando el cumplimiento de todas las
actividades descritas en este anexo. La contratacion de este tercero se realizara bajo la
figura contractual que aplique segun el manual de contratacién de INNPULSA COLOMBIA.

El componente de Exploracion Tecnoldgica estd asociado a tres acciones: cultura
tecnoldgica, talento y solucion tecnoldgica basica:

A. Cultura Tecnolégica

Se enfoca en la Dimensién del Ser y se desplegara a partir de las siguientes actividades:
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1. Exhibiciones en tecnologias 4.0

Realizar exhibiciones de tecnologias de la cuarta revolucion industrial que sirvan como
inspiracion y puedan proporcionar una experiencia tecnoldgica a la comunidad en general.

Estas exhibiciones podran realizarse al menos una (1) de forma programada o permanente
en cada uno de los espacios dispuestos para el despliegue de ZASCA TECNOLOGIAS o
podran llevarse a cabo en instalaciones de aliados que pertenezcan y/o apoyen esta
iniciativa.

# de

Actividad Modalidad Duracion . . Cantidad
participantes

Presencial | Grupal | 4 horas 20 1

Jornada de exhibicién
tecnoldgica

2. Experiencias Inspiracionales

Se desarrollard una charla por parte de emprendedores digitales del territorio o actores
locales asociados a las necesidades identificadas en las regiones cuyo testimonio
contribuya a la inspiraciéon de los actores beneficiados para la implementacién de
herramientas tecnolégicas y/o digitales.

Actividad Modalidad M D Cantidad
participantes

Talleres de inspiracion en
cultura tecnoldégica y Presencial | Grupal | 2 horas 20 1
emprendimiento

B. Talento Tecnolégico

Se enfoca a la Dimension Productiva. Los beneficiarios accederan a talleres y contenidos,
entre otros mecanismos, para recibir la transferencia de conocimiento basico en
emprendimiento y herramientas tecnolégicas que permitan comprender la importancia de
apalancar sus ideas o0 negocios a través de éstas, y asi utilizar las diferentes soluciones
que el ecosistema dispone, segun su escala y nivel de madurez.

Para este componente, se ha previsto que el nivel de conocimiento y uso de herramientas
tecnolégicas al interior de las MiPymes y/o unidades productivas se encuentran en un nivel
béasico, por lo tanto, es necesario implementar un proceso de alfabetizacion y uso de la
tecnologia como herramienta de desarrollo y crecimiento de su negocio, enfocado en
incremento en ventas.

Ademas de lo anterior, se dispondra de un modulo de formacién centrado en temas
digitales, orientado a desarrollar y fortalecer habilidades relacionadas con los canales
digitales, con el fin de impulsar el crecimiento de las unidades productivas y/o MiPymes.

A continuacion, la propuesta de acciones a nivel metodolégico:

1. Modulo 1: Habilidades tecnolégicas basicas

Intervencién a través de un modulo (taller) que buscan realizar una introduccion a la
tecnologia y a las habilidades digitales a través de la promocién de la cultura tecnoldgica.
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Los talleres deben contemplar dinamicas que permitan la facil apropiacion por parte de la

audiencia, asi como la sensibilizacién de herramientas para su implementacion en el corto
plazo en los negocios de los actores beneficiados.

En estos espacios se espera presentar los beneficios de la implementacién o sensibilizacion
de tecnologias y/o herramientas digitales o tecnoldgicas de facil uso. De esta manera, se
espera que los conceptos tecnoldgicos sean conocidos por los actores beneficiados,
ampliando la vision de sus negocios.

Adicional a esto y de manera transversal a las actividades, se enfocaran los contenidos en
la promocion de la cultura emprendedores por parte de los participantes para activar su
mentalidad en este sentido.

# de

Actividad Modalidad Duracion . . Cantidad
participantes

Taller de transferencia de

conocimiento en .
habilidades tecnolégicas Presencial | Grupal | 4 horas 20 1

basicas

2. Moddulo 2: Taller de emprendimiento aplicado a la unidad productiva y/o MiPyme

Intervencion dirigida a los beneficiarios de la estrategia donde se abordaran diversos temas
y conceptos relacionados con la creacién y gestion de emprendimientos o negocios. El
objetivo principal es proporcionar a los participantes las habilidades y conocimientos
fundamentales para emprender y administrar un negocio exitoso, a través de una un taller
practico. Durante la intervencion los beneficiarios aprenderan acerca de la identificacion de
oportunidades, el desarrollo de ideas, la gestion de recursos, aspectos administrativos y
financieros, entre otros.

# de

Actividad Modalidad Duracion . . Cantidad
participantes

Taller de transferencia de
conocimiento en nociones
basicas de
emprendimiento

Presencial | Grupal | 6 horas 20 1

3. Moddulo 3: La tecnologia como herramienta de ventas

La intervenciéon del mddulo se centra en promover activamente el marketing digital y
fortalecer la presencia en linea tanto como en personas como en unidades productivas, a
través de un taller practico. Con este mddulo se brindara a los beneficiarios la inmersién en
el uso de herramientas y plataformas digitales para el éxito en linea, aprendiendo a utilizar
estrategias y herramientas de marketing digital para llegar a audiencias especificas, iniciar
la visibilidad de su marca e iniciar la identificacion de clientes en el entorno digital. Las
unidades productivas aprenderan nociones sobre como desarrollar una estrategia de
marketing digital para su negocio, incluyendo la creacién de contenido relevante y atractivo
para iniciar a monetizar con las herramientas digitales disponibles en mercado.
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# de

Actividad Modalidad Duracion . . Cantidad
participantes

Taller de transferencia de
conocimiento en
tecnologia como

estrategia de ventas

Presencial | Grupal | 4 horas 20 1

4. Consultorias personalizadas

El conocimiento transferido a través de las sesiones grupales ser4 complementado por el
acompafnamiento de sesiones de consultoria en donde los beneficiarios definiran metas
claras y alcanzables y se ejecutaran en colaboracién de un consultor de cara a los canales
digitales de su unidad productiva o el fortalecimiento de su MiPyme.

Actividad Modalidad Duracion Cantidad

Consultorias

. Presencial Individual 1 hora 11
personalizadas

C. Solucidén Tecnolégica Basica

Se enfoca en la Dimensién Comunitaria. Este sera un espacio de ideacion y desarrollo de
ideas con la participacion de los beneficiarios y que tendra la vocacién de solucionar
problematicas propias de los sectores a los cuales pertenecen las unidades productivas y/o
MiPyme beneficiarias a través de un Campamento Tecnolégico, un espacio de
relacionamiento y experimentacion que busca promover la resolucion de retos y/o
problematicas a través del uso de la tecnologia en las unidades productivas y/o la creacion
de ideas de negocios.

l. Campamento tecnoldgico:

Un campamento tecnoldgico es un espacio de relacionamiento y experimentacion.
Iniciara con un taller para analizar casos de estudio y practicas recomendadas en
unidades productivas; seguido a lo cual se realizaran experimentos a partir de la
generacién de ideas y/o prototipos.
Para el desarrollo del campamento se debe contar con minimo los siguientes aspectos:

I.  Espacio Fisico

1. Expertos

lll.  Material/ papeleria

IV. Reto local / regional

V. Evaluadores

VI.  Multimedia

Acciones:

¢ Lanzamiento de Reto: Actores del ecosistema de la region, especificamente de
los sectores a los que pertenecen las unidades productivas y/o mipyme deberan
de manera previa al campamento definir un reto que busque solucionar una
problematica. Al iniciar el campamento debera ser lanzado y expuesto ante los
participantes para dar inicio al ejercicio.

o Taller de Prototipado: Desarrollo de prototipos de productos, implementando
metodologias agiles que permitan desde la ideacién construir bocetos que
sirvan de guia para la primera version de un producto minimo viable. Durante el
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campamento los participantes se dividen en diferentes grupos de minimo 2
personas para desarrollen el reto planteado.

¢ Mentorias y Entrenamiento en Pitch: Durante el desarrollo del prototipo, los
participantes preseleccionados durante el taller de prototipado contaran con una
red de mentores que los ayudan a fortalecer la construccion de su idea y podran
preparar su pitch para el panel de evaluacion. Todos los participantes recibiran
retroalimentacién de cada una de las ideas desarrolladas durante el
campamento.

e Panel de Evaluacién: A finalizar la jornada, los participantes preseleccionados
presentaran sus prototipos ante un panel de evaluadores quienes seleccionaran
la mejor solucion para el reto regional planteado.

e Seleccién y Premiacion: Deberan seleccionarse aquellas ideas que puedan
implementarse en la region de acuerdo con condiciones basicas. (conectividad,
alcance, viabilidad).

# de

Actividad Modalidad Duracion . . Cantidad
participantes

Campamento para

., Presencial | Grupal 6 horas 90 1
la solucion de retos

NOTA: El alcance definido en el presente anexo podra ser ampliado y/o ajustado de
acuerdo con la vocacion de la region y la misionalidad del aliado ancla, previo aval de
INNPULSA COLOMBIA.

¢ Resultados (Entregables) de la Etapa 2

Para evidenciar el cumplimiento de la etapa 2, el proponente debera presentar por cohorte
a la interventoria:

- Reporte de los diagnésticos de los canales digitales de cada uno de los beneficiarios
del componente exploracion tecnolégica de Zasca Tecnologias

- Presentar el plan de accion disefiado para cada beneficiario en el componente
exploracién tecnoldgica de Zasca Tecnologias, debidamente aprobado y firmado por
el consultor y el beneficiario.

- Un informe por cada una de las actividades (eventos de exhibicion tecnolégica,
experiencias inspiracionales, talleres de transferencia y campamento) que contenga
listado de asistencia de los beneficiarios, fotografias y descripcion de las actividades
realizadas y herramientas (presentaciones y contenido audiovisual) empleadas en
cada sesion.

- Informe de consultoria por cada uno de los beneficiarios, donde se registe la
informacion derivada de las sesiones de consultoria, tanto actividades como
resultados. La informacion diligenciada debe ser veridica.

- Estos resultados se deben cumplir durante la ejecucion del componente y deberan
ser avalados por la Interventoria.

¢ Duracién Maxima de la Etapa 2

Las actividades de la Etapa 2 deberan realizarse posteriormente a la conclusion de la etapa
1 del componente, es decir, desde la aprobacion del plan de accion del componente de
exploracién tecnoldgica de Zasca Tecnologias hasta la culminacién de las sesiones de
consultoria y medicién de resultados.
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2. COMPONENTE APROPIACION Y TRANSFORMACION TECNOLOGICA

A través del componente de apropiacion y transformacion tecnoldgica se acomparfiaran de
manera personalizada a las unidades productivas y/o MiPyme en su proceso de apropiacion
tactica de tecnologias como una estrategia de largo plazo, que les ayude a optimizar
procesos, y en la que prime la flexibilidad que permita a las empresas obtener victorias
tempranas, al adaptarse continuamente a la evolucién del mercado y a las nuevas
demandas de los clientes.

o . .
(@ VIDA COMPONENTE DE APROPIACION Y TRANSFORMACION

PROGRAMA .
URBANO Y Total de 20 horas / Salida
REQUIERE <
CONECTIVIDAD < o Capacitacion en habilidades [oe
% -] blandas (grupales) 2 horas 9
]
9 \ o
o Z|
P z i
Inicio [ [=
o a @
- S 8
8 Diagnostico del estado y H
2 < tecnolégico e ST Activacion y asistencia de Gapacitaciones uso é °
@ 2 Individual 2h o < (Individual) Solugiones de TI estratégico de tecnologia = . <
g [ D[ = by (Individual) (grupales) F| Diagnosticode g _
2 S v 5 2 horas 2 horas El salida o
= - Z A J J & Individual 2h %9
o . W
§ '; Disefio de la ruta de g - E I+
3 > apropiacién tecnolégica & < u
g © Individual 2h iento y seguimiento al proceso de vidual) 3 horas E o
2 5 g g
= v 2 g
5 E Entrega y explicacion la UEJ
H I ruta de apropiacion E
- Individual 2h o 0
23 S [s]
H - Perfilacion b= Espacio de Conexion de promocion comercial en I
2 delbeneticiano v asignacion en § Ios que se hace relacionamiento con la comunidad =]
] o de atencién = (Grupal) 5
1 Hora 3 2 horas =

Este componente se desarrolla a través de 3 fases que se describen a continuacion:

Etapa 1 — Preparacion del Equipo Asesor

o Actividades de la Etapa 1

Durante esta etapa quien opere el Zasca debera realizar las siguientes actividades de
manera consecutiva:

1. Conformar el equipo humano correspondiente a los asesores que acompafaran a las
unidades productivas y/o MiPyme. Para esto el proponente debera remitir las hojas de vida
con sus soportes a la Interventoria y/o INNPULSA COLOMBIA, quien realizara el proceso
de validacion de los perfiles.

2. Una vez seleccionados y contratados los asesores, INNPULSA COLOMBIA designaré al
equipo técnico para realizar la transferencia metodolégica y capacitacion a todo el equipo
humano para la operacion del componente de apropiacion y transformacién tecnolégica,
demostrando la suficiencia y capacidad necesarias de acuerdo con la metodologia para
operar.

3. Definicion del proveedor de la solucién tecnoldgica. Se realizara la postulacion de
las soluciones tecnologicas a INNPULSA COLOMBIA, que bajo su propia
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verificacion y responsabilidad cumplan con los criterios mencionados a continuacion
y presentando la “Ficha de Postulacion de Proveedor” diligenciada y con sus
respectivos soportes:

- Pertinencia y coherencia de la solucién tecnoldgica con los objetivos del MMTD:
demostrable a través del posicionamiento de la solucion TIC en la matriz de Plan de
apropiacion tecnoldgica, donde se compruebe cédmo contribuye a la evolucion de la
MiPyme en su componente digital. Debe ser una solucién que dé respuesta a
necesidades del mercado y del tejido empresarial regional.

- Toda solucién tecnolégica postulada debe estar en la nube.

- La solucién tecnoldgica debe tener minimo:

o ElI mismo numero de clientes comprobables que tiene la meta de
implementacién

o EI doble de wusuarios pagos comprobable que tiene la meta de
implementacién

o Las empresas de los proveedores tecnoldgicas postulados deben tener
minimo 2 afios de constitucion.

o Para las soluciones tecnolégica desarrolladas por los proponentes, se
analizara la flexibilidad de los criterios anteriores, con el fin de evaluar la
viabilidad e impacto de la solucién tecnoldgica en la ruta de apropiacién
tecnoldgica de las unidades productivas y/o MiPyme intervenidas.

¢ Resultados (Entregables) de la Etapa 1
Para acreditar el cumplimiento de la etapa 1, el aliado deberéa presentar:

1. Relacion del equipo humano a cargo de las actividades del componente de apropiacion
y transformacion tecnolédgica, anexando las hojas de vida y soportes de formacion
académica y experiencia profesional.

De igual manera debera informar en forma previa y por escrito cualquier cambio o adicién
de vinculacién al proyecto de personal diferente al sefialado inicialmente. Para la
aprobacion de dichos cambios, el aliado debera remitir las hojas de vida a la interventoria
y/o iNNpulsa Colombia para aprobacion.

2. Certificado de aval de operacién dado por INNPULSA COLOMBIA, de la transferencia
metodoldgica y capacitacion para el desarrollo de las actividades a cargo del componente
de apropiacion y transformacion tecnolégica.

3. Contratos o acuerdos de servicios que evidencie el portafolio de soluciones tecnolégicas
que se implementaran como parte de la intervencion a las unidades productivas y/o mipyme
en el marco del componente de apropiacion tecnolégica.

e Duracion Maxima de la Etapa 1

La duracibn méxima de esta etapa es (2) dos meses, sin embargo, las actividades son
consecutivas y no se pueden surtir de manera simultanea.

1. Para la conformacion y aprobacion del equipo ejecutor, el proponente contara con un
plazo maximo de (1) un mes contado a partir de la legalizacion del Contrato de
Cofinanciacion.
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2. Para el aval de operacidn se contara con un plazo maximo de (1) un mes contado a
partir de la firma del acta de inicio.

3. Para el portafolio de soluciones se contara con un plazo méaximo de (1) un mes contado
a partir de la firma del acta de inicio. Esta actividad se puede desarrollo en simultanea con
la preparacion del avala de operacion.

Etapa 2 — Prestacion de Servicios del Componente de Apropiacion y Transformacion
Tecnoldgica

o Actividades de la Etapa 2

Esta esta esta directamente relacionada con el desarrollo de las actividades propias de la
ruta de intervencion a las unidades productivas y/o MiPyme:

- Diagnoéstico empresarial: El diagnéstico permite evaluar el nivel de madurez
tecnolégico de una unidad productiva y/o MiPyme en relacion con un modelo de
referencia que recoge las mejores practicas de apropiacién tecnolégica en distintos
ambitos de la cadena de valor de la empresa y en dos dimensiones: el nivel de uso
de herramientas tecnologicas y la existencia de habilitadores para el uso
estratégico de la tecnoldgica dentro de la empresa.

El diagndstico establece la linea base de la unidad productiva y/o MiPyme en
términos de cual es el sector en el que compite, sus tendencias y retos, cuales son
los procesos clave, como les afecta la tecnologia en general y como lo esta
afrontando la unidad productiva y/o MiPyme en particular. También hace un
analisis de las debilidades, oportunidades, fortalezas y amenazas de la unidad
productivas y/o MiPyme para abordar el reto de la apropiacion tecnoldgica.

Actividad Modalidad Duracion Cantidad

Diagnostico Empresarial Presencial Individual 2 hora 1

e Diseino de planes de apropiacion tecnolégica: A partir de la linea de base y el
diagnéstico realizado, se priorizara la atencién de areas y procesos de negocio,
para lo cual se propondran un conjunto de acciones denominadas plan de
apropiacion tecnolégico, que incluye actividades implementacion tecnolégica, de
habilitadores para la apropiacion tecnoldgica, desarrollo de habilidades blandas y
la identificacion de una linea base empresarial, entre otros, el cual se establece
como guia de trabajo para cada unidad productiva y MiPyme.

Actividad Modalidad Duracion Cantidad

Diseno del plan de apropiacion

Y Presencial Individual 2 hora 1
tecnoldgico

e Entrega y explicacion del plan de apropiacion tecnologica a la MiPyme: Una
vez disefiado el plan de apropiacion tecnolégica, se debera socializar con la unidad
productiva y/o MiPyme con el propdsito de que ella entienda los resultados del
diagnéstico y las actividades que debera desarrollar para alcanzar los objetivos
planteados.

Después de la entrega y la validacion del plan de apropiacion tecnolégica, las
unidades productivas y/o MiPyme valoraran si deciden o no aceptar las acciones
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de implementacion identificadas.

En caso de acceder a la implementacién de las actividades, el representante legal
de la unidad productiva y/o MiPyme deberan firmar la carta de acuerdo del servicio
para la implementacion o dar su aprobacion en el Sistema de Gestidn,
formalizando su compromiso a continuar en el proceso. Si, por el contrario, la
empresa no continuara con la implementacién de las actividades definidas en el
plan, debera firmar la recepcion y aceptacién del plan de transformacion

solamente.
Actividad Modalidad Duracion Cantidad
Entrega y explicacion larutade | p o concial | Individual | 2 hora 1
apropiacion

o Fortalecimiento de habilitadores: Consiste en la ejecucion de los servicios
encaminados al fortalecimiento de las habilidades blandas, incluidos en la Ruta
de Apropiacion Tecnoldgica de la unidad productiva y/o MiPyme.

Para ello los asesores contaran con el Catalogo Oferta Habilitadora el cual
consolida la oferta de servicios habilitadores propios, clasificandolos acorde a
sus tematicas en los diferentes niveles de especializacion.

Con lo anterior, se busca asegurar en su conjunto, una base de conocimiento de
adquisicion de nuevas competencias y de nuevos esquemas de pensamiento
que pueda llevar a los empresarios a tomar decisiones para incorporar de
tecnoldgicas en sus modelos de negocios.

Actividad Modalidad Duracion Cantidad
Capacitacion en habilidades Presencial/ Grupales 2 hora 1
blandas Virtuales P

o Capacitaciones en el uso estratégico de las tecnologias: A partir del plan de
apropiacion tecnoldgico disefiado, se propondran acciones de consultoria,
talleres y de capacitacion con el fin de potenciar los beneficios derivados de la
tecnoldgica. Los asesores del componente actuaran como facilitadores en este

proceso.
Actividad Modalidad Duracion Cantidad
Capacitacion en el uso Presencial/
. . . Grupales 2 hora 1
estratégico de las tecnologias Virtuales

o Implementacion de soluciones tecnoldgicas: Se realizara la implementacion
de la solucion tecnolégica, explicando su funcionamiento y las condiciones
especificas de su desarrollo.

Para disponer de las soluciones TIC, los asesores contaran con el Catalogo
Oferta Tecnoldgica, clasificandola acorde a sus funcionalidades en los diferentes
niveles digitales y procesos de negocio.

Actividad Modalidad Duracion  Cantidad
Soluciones tecnolégicas Presencial/ 1

Virtuales Individual 1 hora
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Implementacion de soluciones Presencial/ o 1
. . Individual 2 hora
tecnoldgicas Virtuales

¢ Resultados (Entregables) de la Etapa 2

Para evidenciar el cumplimiento de la etapa 2, el proponente debera presentar
trimestralmente a la Interventoria:

a) Reporte de los diagndsticos empresariales, generado por el Sistema de Gestion
de componente de apropiacién tecnoldgica de Zasca Tecnologias

b) Reporte de los planes de apropiaciéon tecnoldgica, generado por el Sistema de
Gestién de componente de apropiacién tecnoldgica de Zasca Tecnologias

¢) Reporte de implementacién de soluciones tecnoldgica, generado por el Sistema
de Gestidn de apropiacion tecnoldgica de Zasca Tecnologias.

d) Acuerdo de implementacion debidamente firmados por las partes.

e) Reporte de actividades habilitadoras tales como capacitaciones, talleres,
consultorias y demas acciones, generado por el Sistema de Gestion de
apropiacion tecnoldgica de Zasca Tecnologias.

Los asesores, deberan registrar en el Sistema de Gestion, de forma continua y permanente
la informacion derivada de los procesos de intervencion, con el nivel de calidad requerido,
para que el sistema pueda generar los reportes mencionados. La informacion diligenciada
debe ser veridica y se debe garantizar que no hay errores de digitacion.

Estos resultados se deben cumplir durante la ejecucion del proyecto y deberan ser avalados
por la Interventoria.
¢ Duracion Maxima de la Etapa 2

Las actividades de la etapa 2 deberan llevarse a cabo una vez finalizada la etapa 1 del
proyecto, esto es, desde el aval de operacion del componente de apropiacion tecnoldgica
de Zasca Tecnologias hasta la terminacion del contrato.

Etapa 3 — Sequimiento y Documentacién

e Actividades de la Etapa 3
Durante esta etapa el contratista debera:

a) Actividades de seguimiento: Hacer seguimiento individual, monitoreo y
documentacion del desempefio de las unidades productivas y/o MiPyme en proceso
de apropiacion tecnoldgica. Los asesores seran responsables de monitorear los
indicadores de desempeno de las empresas beneficiarias y registrar en el Sistema
de Gestion los resultados obtenidos de manera real y correcta.

Actividad Modalidad Duracion | Cantidad

Acompafamiento y seguimiento | Presencial/

Virtuales Individual 3 hora 1
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b) Diagnodstico de salida: permite evaluar el proceso de intervencion en términos de
madurez tecnoldgica de la unidad productiva y/o MiPyme en relacién con el mismo
modelo de referencia.

Diagnostico Empresarial de

Salida

Actividad Modalidad Duracion Cantidad

Presencial Individual 2 hora 1

c) Espacio de Conexion: Se debera desarrollar un evento en donde las unidades
productivas y/o MiPyme puedan realizar promocién comercial de sus productos o
servicios y conectar con la comunidad.

Actividad Modalidad Duracion | Cantidad

Espacio de Conexién Presencial Grupal 2 hora 1

¢ Resultados (Entregables) de la Etapa 3

Se debera presentar trimestralmente:

Informe de seguimiento individual a las unidades productivas y/o MiPyme
Informe de unidades productivas y/o MiPyme con aumento en la
productividad, de acuerdo con las métricas indicadas en el sistema de
gestién y el manual de operacion.

Informe descriptivo de casos de éxito y material audiovisual relacionado.
Informe sobre el espacio de conexion.

¢ Duracion Maxima de la Etapa 3

Las actividades de la etapa 3 deberan llevarse a cabo una vez finalizada la etapa 1 del
proyecto, esto es, desde el aval de operacién de los asesores hasta la terminacion de la

intervencion.

Nota: La etapa 2 y 3 se podran estar ejecutando de manera simultanea.

3. Recurso Humano

Para la atencién del ZASCA TECNOLOGIAS se requiere del siguiente personal:

a) Director (Debera ser asumido por el aliado como parte de la contrapartida)

o Rol: Profesional en ingenieria, ciencias econémicas, administracion y afines, con
postgrado (homologable por 3 afios adicionales sobre la experiencia minima)

o Nuamero: Una (1) persona

o Perfil: El director del Zasca Tecnologia debe cumplir con el perfil definido en los
términos de la convocatoria. Adicionalmente debera de contar con:

O

o
o
o

Competencias técnicas: o Vision estratégica y de negocio.

Gestidn de proyectos.

Capacidad de interlocucién a nivel alto (direccion y gerencial)
Conocimiento del entorno local de la region a nivel econdémico, sectorial,
cultural, social.
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o Capacidad de liderazgo y gestion de equipos, empatia, ética e inteligencia

emocional.
o Actividades:

o Gestionar y coordinar todas las actividades operativas del Zasca
Tecnologias

o Dirigir y coordinar al Equipo Técnico del Programa

o Coordinar la ejecucién del plan de trabajo técnico y su correspondencia con
la ejecucion financiera.

o Generar los reportes, alertas y analisis y gestion de riesgos relacionados.

o Recoger y analizar las propuestas de mejora del servicio y de las
metodologias utilizadas.

o Evaluar el desempefo de los asesores, proveer retroalimentacion, alertas
y reconocimientos.

o Asegurar que el equipo técnico cumpla con todos los lineamientos vy
metodologias del programa

o Participar en las reuniones que sean necesarias, de parte de cualquiera de
los demas actores de la estrategia.

b) Registro y Perfilamiento
o Rol: Recepcién de Unidades Productivas
o Nuamero: Una (1) persona
o Perfil: Técnico profesional, tecndlogo o profesional en ingenieria, ciencias
econdmicas, administracion y afines. Con experiencia en atencion a clientes.
o Actividades:
o Registro de las Unidades Productivas
o Aplicar herramienta de perfilamiento

c) Componente de Exploraciéon Tecnoldgica

o Rol 1: Consultor

o Perfil: Profesional con minimo tres (3) anos de experiencia en acompafiamiento
al crecimiento de empresas, marketing digital, disefio web, estrategia de
contenido, redes sociales y comunicaciones.

o Actividades:

o Diagnéstico

Definicion de objetivos

Desarrollo de estrategia

Creacion de contenido

Seguimiento y analisis

O O O O

o Rol 2: Tallerista
o Perfil: Profesional con experiencia de minimo cinco (5) afios en una de las areas
especificas: Estrategia, Mercadeo o Marketing Digital. Con experiencia de minimo
2 afios como asesor, mentor, tallerista y/o profesor, que acredite su capacidad para
transferir conocimientos especializados.
o Actividades:
o Presentacién de conceptos basicos
o Entrega de herramientas practicas
o Solucién de dudas
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Rol 3: Emprendedor tecnoldgico
Perfil: Emprendedor tecnolégico, con experiencia en la creacién y gestion de
startups que en lo posible haya superado desafios empresariales y logrado el éxito
en su campo.
Actividades:
o Presentar sus experiencias, transmitir su conocimiento e inspirar y motivar
a las unidades productivas a incursionar en el mundo digital y tecnoldgico.

d) Componente de Apropiacion y Transformacion Tecnolégica

o

Rol: Asesor empresarial y técnico

Numero: Minimo dos asesores (2)

Perfil: Profesional en ingenieria, ciencias econémicas, administracion y afines.
Con experiencia minima de 2 afios en consultoria y asesoria empresarial en
modelo de negocio, financiero, procesos empresariales, tecnologia y similares.
Actividades:

o Proveer asesoramiento especializado a las unidades productivas y/o
MiPyme en todo su proceso de apropiacion tecnoldgica, desde la
elaboracion de los diagnésticos y planes de apropiacion tecnoldgica, y
durante el periodo que sigue a la implementacion.

o Hacer seguimiento a las acciones que las unidades productivas y/o decida
acometer dentro de su plan de apropiacion, especialmente las vinculadas
al catalogo de servicios (implementaciones, capacitaciones etc.).

o Reportar su actividad en el Software de Gestidén, concretamente:
recoleccion de informacion de desempenfo, fechas de los principales hitos,
documentos de soporte (diagnoéstico y plan de transformacion), situacion y
validacion de la implementacion, acciones llevadas a cabo por las unidades
productivas y/o MiPyme en su proceso de transformacién, entre otras

4. Perfil del Beneficiario

El perfil del beneficiario del ZASCA TECNOLOGIA son unidades productivas y/o MiPyme
de cualquier sector econémico. Estas seran clasificadas de acuerdo con su nivel de
madurez tecnolégico:

Componente de Exploracion Tecnolégica: Unidades productivas y/o MiPyme en
sus etapas iniciales que desean adquirir habilidades digitales basicas para generar
O mejorar su presencia en linea y, por ende, aumentar su visibilidad y crecimiento.

Componente de Apropiacion y Transformacion Tecnolégica: Unidades
productivas y/o MiPyme con un nivel de madurez tecnolégica medio, que quieran
implementar tecnologia respondiendo a objetivos estratégicos o necesidades
propias de los negocios. Deben contar con nivel de desarrollo medio.
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5. Estructura de Costos

Aporte de iNNpulsa Colombia

Gastos Operativos Transversales
Poliza Beneficiarios

$ 30.000.000
$ 5.000.000
$ 27.000.000
$ 62.000.000

Imagen Corporativa (aviso) y Sealizacion
Apoyo de Gastos de Operativos

Total Gastos Transversales

Los gastos operativos tendran los siguientes topes y en caso de requerirse una mayor

inversion debera ser proporcionada por el aliado.

Transversal Dlagr\ostlco. fie canales digitales y disefio del $ 230,000 3 5 690.000 3
plan de accién
Desarrollo del Ser Jornadas de exhi n tecnoldgica 2.000.000 20 $ 400.000
Talleres de inspiracion en cultura tecnoldgica
- Desarrollo del Ser e Insp) gicay g 230,000 20 $ 23.000
Cultura Tecnologica emprendimiento
N Modulo 1: Sesi les de ti f ia d
Desarrollo Productivo odulo 1:>esiones grupales de transierencia de | ¢ 230.000 20 $ 46.000 4
P conocimiento: habilidades tecnoldgicas basicas
Tecnolégica Modulo 2 : Sesiones grupales de transferencia de
Desarrollo Productivo conocimiento: Taller de emprendimiento $ 230.000 20 $ 69.000 6
Talento Tecnolégico :Aph:aldo;-lsa u.nldad prodt:ctl\;a . o ad
Desarrollo Productivo o u.o . esiones grupal les © trans eren.c|a © 230.000 20 $ 46.000 4
conocimiento: la tecnologia como herramienta
Desarrollo Productivo Consultoria para avanzar en el plan de trabajo $ 250.000 11 $ 2.750.000 11
Herramienta Tecnolégica Desarrollo Comunitario  [Solucién de retos a través de un campamento 419.500 1 $ 419.500 6
Subtotal C i i 3 4.443.500 40
Identificacion del estado di d t logi
Diagnéstico del estado tecnolégico |Transversal entiticacion de’ estado de madurez tecnologica | ¢ 500.000 1 $  1.000.000 2
de la unidad productiva o mipyme
Diseﬁo'd-e la ruta de apropiacion Transversal Definicion de actividades de cor.to, -rrlediano y $ 500.000 5 $ 1.000.000 >
tecnolégica largo plazo para lograr la apropiacion
Espacio donde se le explica de manera detalla a
Espacio de explicacion del plan de la ‘:lnicliad roductiva x/':)lmi 'me los resultados
apropiacién tecnologica y entrega | Transversal 'cad pro y/o mipyme fos re $ 188.000 1 $ 376,000 2
2 la unidad productiva y/o mipyme del diagnostico y el plan de apropiaciéon
P y/o mipy disenado
Solucién T 6gi Solucién t logi ita | timizacio
olucién Tecnoldgica para Desarrollo Productivo olucién tecnologica que permita la optimizacién| 1.400.000 1 $ 1.400.000 T
loptimizacion de procesos de un proceso productivo
Componente de Implementacién de Soluciones . L. .
P PN p N . Y Desarrollo Productivo Implementacion de la solucién tecnologica $ 150.000 1 $ 300.000 2
Apropiacién y Asistencia Tecnica
Transformacién C: itaci trategi N C itacio b | tratagico de fe
2 apacitaciones en uso estrategico |, 10 b chvo apacitacion sobre el uso estratagico de forma s 2.300.000 10 s 460,000 >
tecnolégica de tecnologias magistral
Capacitaciones en habilidades
e " Desarrollo del Ser Taller de desarrollo de habilidades blandas $ 1.300.000 10 $ 260.000 2
Espacio de conexion de promocién
comercial en los que se hace Desarrollo Comunitario  |Espacio de conexién con la comunidad $ 2.500.000 10 $ 500.000 2
relacionamiento con la comunidad
Acompafiamiento y seguimiento de Acompafiamiento en todo el proceso de
Acompana vse9 Desarrollo Productivo [+ o Paramie! P $ 500.000 1 $ 1500000 3
intervencion implementacion
. . . Validacion d tado d lid. it ivel
Diagnostico de salida Transversal alidacion de estado de salida en cuanto a nive’ $ 500.000 1 $ 1.000.000 2
tecnologico
Talleres de mentalidad y cultura Por cada zasca se realizaran talleres de
idady cultu Desarrollo del Ser ez ' $ 98.387 155 $ 14451235 2
lemprededora mentalidad y cultura emprededora
E to de | ient it
vento de lanzamien .oly SVeNtOs  ransversal Evento de lanzamiento del Zasca tecnologia $ 96.774 155 $  14.999.970 1
de cierre de intervencion
Transversales Totales Cada cierre de corte un evento. Para el
Eventos de cierre Tansversal componente de Talento tecnologico es uno cada | $ 64.516 155 $ 9.999.980 1
4 meses, y para el de apropiacion cada 10 meses
Rex.:epclon y Perfll.amlento de Tansversal Apl.lcar el formulario de perfilamiento y ) 185.493 155 $ 28751415 5
Unidades Productivas redireccion de las UP a cada componente segin
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N Acion Horas por Unidad Productiva Valor por Unidad Productiva
DE LA RUTA
Exploracion Tecnolégica 46 4.879.795

Apropiacion Tecnolégica

26

8.241.170

Costo total por MiPyme

Gastos Operativos por unidad
productiva

Numero de Beneficiarios
Proyectado por Zasca

Valor total por Unidad Productiva Proyectado

MinCIT - iNNpulsa al afio

Costos de Asistencia Técnica
(recursos MinCIT)

»

400.000

5.279.795

$ 475.181.550

Costos de Asistencia Técnica
(recursos MinCIT)

s

400.000

8.641.170

$ 561.676.050

Proyeccion Anual por Centro Zascas Enprke MinCIT - iNNpulsa
por Zasca
Afio 1 1 90 $ 475.181.550
Exploracién Tecnolégica Afio 2 1 90 $ 507.779.004
Total 180 $ 982.960.554
Afo 1 1 65 $ 561.676.050
Apropiacion Tecnolégica Afio 2 1 65 $ 600.207.027
Total 130 $ 1.161.883.077

6. Criterios de Seleccién de los Aliados y/o Aliados Operadores

Para la seleccién de los aliados encargados de la operacion del ZASCA TECNOLOGIAS
en el territorio se han establecido los siguientes criterios de seleccion:

e Tener un tiempo de constitucién superior a cinco (5) afios contados a la fecha de
presentacion de la propuesta.

e Persona juridica que demuestre experiencia en la prestacion de servicios de
desarrollo empresarial, durante los dos (2) afnos inmediatamente anteriores a la
presentacion de la propuesta.

e Contar con capacidad financiera para aportar la contrapartida ofrecida y mantener
el proyecto financieramente mientras se reciben los desembolsos, demostrable en
los estados financieros certificados o dictaminados de los ultimos afios

e Tenery garantizar la infraestructura minima requerida, la cual debe contar con muy
buenas condiciones

o Alineamiento entre la estrategia y vision institucional del proponente y la naturaleza
del proyecto. En términos de:

o Vocacion institucional de servicio a las MiPyme

o Estrategia y orientacion hacia la formalidad

o Area organizacional de la que dependeria el proyecto y su continuidad

o Esfuerzos previos realizados para promover la exploracién y apropiacion
tecnologica en las empresas

o El Aliado evidencia que se cuenta con los siguientes elementos que enriquecen y
fortalecen la propuesta, orientados a agregar valor a los beneficiarios:

o Alianzas estratégicas ya establecidas

o Servicios de la entidad a articular

o Apalancamiento con laboratorios de innovacion
o Trabajo conjunto con un Cluster TIC regional
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Linea Estratégica — Tecnologia Jovenes

1. Infraestructura Fisica

Para el Zasca Escuela de Software y Hardware el aliado deberd proporcionar una
infraestructura que permita la prestacion de los servicios. A continuacion, se detalla cada
espacio con su respectiva dotacion:

» Aulas capacidad minima de 70 persona dotadas con equipos de computo con los
siguientes minimos:
* Intel Core i5 o superior
*  RAM min. 16 GB.
+ SSD 256 GB de almacenamiento.
» Talleres para laboratorios de hardware y materiales.
+ Conectividad estable.
* Mobiliario basico que habilite el despliegue de las acciones propuestas, como: sillas,
mesas, televisores, videobeam, microfonos.
* Material de papeleria: elementos basicos de papeleria para el desarrollo de las
actividades

Es importante resaltar que el costo del uso de la Infraestructura fisica indispensable para la

operacion del Zasca (servicios publicos, servicios generales, etc.) también debera ser
asumida por el aliado.

2. Ruta Metodoldgica

Fase 01: ALISTAMIENTO:

En esta fase se consolida de manera conjunta entre el aliado e iNNpulsa Colombia el plan
de estudios y se articula la metodologia con el cronograma académico y la infraestructura
fisica disponible.

Actividades:

e Definir los criterios y requisitos de la metodolégica de seleccién de los jévenes
beneficiarios que sea transparente y permita darle la oportunidad a todos aquellos
que quieren adquirir estas habilidades.

e Detallar un plan de trabajo y consolidar la propuesta académica para que sea
pertinente con las especificaciones de la comunidad.

o Generacion de las alianzas con el Sena o Instituciones de Educacién Superior para
la certificacion de los médulos del programa, que se desarrollaran en la fase 2 del
programa.

Fase 02: INTERVENCION DE LOS JOVENES:

En esta fase se desarrolla el programa Zasca Tecnologia Escuela de Software y Hardware,
el cual combina una formacion tedrica sélida con un enfoque practico basado en el estudio
de casos reales.
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Este enfoque busca brindar a los jévenes participantes una experiencia integral de
aprendizaje que les permita adquirir conocimientos fundamentales y desarrollar habilidades
practicas en el campo del desarrollo de software y mantenimiento. En ese sentido, se
plantea el acompafiamiento de INNpulsa Colombia en 5 etapas:

1. Diagnostico: se busca establecer el nivel del estudiante y generar las habilidades
necesarias en resolucion de problemas y pensamiento computacional.

2. Nivelacién: Establecer unas bases en razonamiento Iégico y matematico, que le
facilitara la inmersion del programa.

3. Basico e Intermedio: Entrenamiento en las habilidades basicas e intermedias en
desarrollo de software, dispositivos y mantenimiento de hardware.

4. Profundizacién: Para este modulo se desarrollaran los conceptos con mayor
profundidad en lo que respecta a las estructuras y lenguajes de programacion, asi
como en aplicaciones en los sectores productivos.

5. Solucién de retos: Este médulo comprende dos (2) espacios de entrenamiento, en
donde el estudiante prueba las habilidades aprendidas en entornos reales. El primer
espacio busca responder a un reto empresarial de la comunidad y el segundo a un
reto empresarial de una Compania o empresa.

El objetivo principal de este mddulo es aprender, a partir de los propios errores y
aciertos, con un entrenamiento constante en solucién de problemas dentro de
contextos reales.

6. Feria de soluciones: en las que los jovenes presentaran sus desarrollos a diferentes
empresas aliadas. Para esto se realizaran alianzas con camaras de comercio,
gremios empresariales, fundaciones de desarrollo empresarial y grandes
companias, que permitan generar escenarios de promocion en los que se concretan
conversaciones de negocios, con el fin de conectar las soluciones tecnoldgicas de
los jovenes con las necesidades de los sectores productivos.

Creatividad e Comunicacion Gestion de Trabajo en
innovaciéon Asertiva Problemas Equipo

BASICO: DIAGNOSTICO Y NIVELACION INTERMEDIO || PROFUNDIZACION SOLUCION DE RETOS

Programacién
Orientada a Objetos
(Java)

Espacio de
Fundamentos de entrenamiento
Bases de Datos (sql) Prueba de

habilidades en el
Buenas practicas de mundo real
Cédigo - Git (Desarrollo de

Espacios de
practica en
empresas
asociadas

NCPIos Go
Aplicaciones

Arquitectura Web (Front Espacios de
Back

presentacion de las
soluciones tecnologicas
desarrolladas durante el
tiempo de intervencion
(grupal)

ponibides Red _
csponibilidad. Redes

complejas

(Desarrollo de
retos)

retos)

Practica Basica

Bases de Python

Instalacion y
Administracon de
Sistenas Operatwvos

conjuntos e

CURSOS BASICO DE INGLES
TALLERES TRANSVERSALES DE TECNOLOGIAS DISRUPTIVAS
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Es importante indicar que el convenio de igual manera incluye una linea de desarrollo de
habilidades blandas, la cual es un factor determinante para la formacién de los jovenes para
el emprendimiento y la innovacion. Dentro de esta linea se encuentran las siguientes:

Creatividad e Innovacion

Comunicacién Efectiva

Gestion del tiempo: eficiencia y productividad
Trabajo en Equipo

Estas capacidades son uno de los ejes fundamentales para el desarrollo personal y
profesional de los jovenes.

Adicionalmente, se integrara una linea de enseflanza de Inglés, que permita dar las
habilidades linglisticas para ampliar el relacionamiento dentro del ecosistema de
emprendimiento e innovacion.

Fase 03: SEGUIMIENTO Y MONITOREO DE RESULTADOS

En esta etapa se busca realizar un seguimiento y monitoreo en términos de desarrollo de
capacidades. Para el éxito del programa es fundamental que se documenten la realizacion
de las actividades y que se evallen cuantitativamente. Los pardmetros de medicion seran
establecidos entre las dos entidades.

Actividades:
¢ Desarrollo de indicadores de desempefio
¢ Documentacion de desarrollo de retos
e Documentacion de casos de éxito

3. Recurso Humano

Para la atencion del Zasca Jovenes se requiere del siguiente personal:

a) Coordinador Académico (Debera ser asumido por el aliado como parte de la
contrapartida)
o Rol: Profesional en ingenieria, ciencias econémicas, administracién y afines, con
postgrado (homologable por 3 afios adicionales sobre la experiencia minima)
o Nuamero: Una (1) persona
o Perfil: El director debe cumplir con el perfil definido en los términos de la
convocatoria. Adicionalmente debera de contar con:
o Competencias técnicas: o Vision estratégica y de negocio.
o Gestion de proyectos.
o Capacidad de interlocucion a nivel alto (direccion y gerencial)
o Conocimiento del entorno local de la regién a nivel econémico, sectorial,
cultural, social.
o Capacidad de liderazgo y gestion de equipos, empatia, ética e inteligencia
emocional.
o Actividades:
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o Gestionar y coordinar todas las actividades operativas del Zasca Jovenes

Dirigir y coordinar al Equipo Técnico del Programa

o Coordinar la ejecucién del plan de trabajo técnico y su correspondencia con
la ejecucion financiera.

o Generar los reportes, alertas y analisis y gestion de riesgos relacionados.

o Recoger y analizar las propuestas de mejora del servicio y de las
metodologias utilizadas.

o Asegurar que el equipo técnico cumpla con todos los lineamientos y
metodologias del programa

o Participar en las reuniones que sean necesarias, de parte de cualquiera de
los demas actores de la estrategia.

(0]

b) Profesores Académicos (Debera ser asumido por el aliado como parte de la
contrapartida)

o Rol: Profesores (2)

o Perfil: Profesional con experiencia de minimo cinco (5) afios en una de las areas
especificas: formacién en programacion. Con experiencia de minimo 2 afios como
mentor, tallerista y/o profesor, que acredite su capacidad para transferir
conocimientos especializados.

o Actividades:

o Presentacién de conceptos basicos y medios
o Solucioén de dudas

4. Perfil del Beneficiario

Jovenes que se encuentre entre noveno y once grados y que se encuentren vinculados
formalmente a instituciones educativas priorizadas.

5. Estructura de Costos

Variacién por sector o

Costos Generales Zasca Tecnologia - Jévenes A
Municipio

Aporte de iNNpulsa Colombia

Gastos Transversales Aiio 1
Péliza Beneficiarios $ 10.000.000
Imagen Corporativa (aviso) y Sefalizacion $ 5.000.000
Apoyo de Gastos de Operativos $ 12.000.000
Total Gastos Transversales | $ 27.000.000
Actividades de Entrada Valor unitario x Joven Valor por Grupal Modalidad 1 - Prese
Evento de Apertura y lanzamiento del Zasca 1 $ 114.286 114.285,71 |Grupal
Escuela de Software y Hardware
Diagndstico habilidades computacionales y 25 $ 2143 | $ 5357 |Grupal - Presencial
STEM
2_;\éer\l/lac|on de habilidades computacionales y 20 $ 7143 | $ 142.857 |Grupal - Presencial

Total Actividades de Entrada | $ 262.500
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Formacién / Asistencia

Valor por Grupal

Modalidad

Conocimientos tedricos y practicos basicos en

., 30 $ 14.286 | $ 428.571 |Grupal - Presencial
programacion
Conocimientos tedricos y practicos intermedios X
L 30 $ 14.286 | $ 428.571 |Grupal - Presencial
y avanzados en programacion
Talleres de desarrollo de retos de la industria 10 $ 8.571 | $ 85.714 (Grupal - Presencial
Talleres Transversales de Tecnologias Disruptiva 5 $ 1429 | $ 7.143 |Grupal - Presencial
Total Formacién / Asistencia | $ 950.000
Desarrollo del Ser Horas Valor unitario x Joven Valor por Grupal Modalidad
Formacion de Inglés 28 $ 5714 | § 160.000 |ndividual 7 Grupal - Virtual /
Presencial
Desarrollo de Habilidades Blandas 10 $ 5714 | $ 57.143 |Grupal - Presencial
Talleres de Mentalidad y Cultura Emprendedora 5 $ 45.000 | $ 225.000 (Grupal
Total Desarrollo Ser| $ 442.143

Desarrollo Comunitario

Talleres de desarrollo de retos productivos de

Valor unitario x Joven

Valor por Grupal

Modalidad

intervencion - Evento de Cierre

X 10 $ 8571 1% 85.714 |Grupal - Presencial
la comunidad
Espacios de presentacion de las soluciones
tecnoldgicas desarrolladas durante el tiempo de 2,0 $ 5714 | $ 11.429 |Grupal - Presencial

Total Desarrollo Comunitario

97.143

Actividades de Cierre

Valor unitario x Jovenes

Valor por Grupal

Modalidad

Diagnostico de Salida 2,5 $ 2143 | § 5.357 |Grupal - Presencial
Total Actividades de Cierre | $ 5.357
TOTAL IMPLEMENTACION DE LA RUTA Horas Valor por Unidad Productiva Ruta
156 $ 1.757.143

Costo total por MiPyme

Gastos

Transversales por
Unidad Productiva

Numero de Beneficiarios
Proyectado por Zasca

Valor total por Unidad Productiva
Proyectado

MinCIT - iNNpulsa al afio

Costos de Asistencia Técnica (recursos MinCIT) | $ 385.714 70 $ 2.142.857 | $ 149.999.990

Proyeccion Anual Zascas pi:l:vze:::a MinCIT - iNNpulsa

Afio 1 1 70 $ 149.999.990

Afo 2 1 70 $ 160.289.989

Total 140 $ 310.289.979
Proyeccion Cuatrienio Zascas (7:)6;’::::) MinCIT - iNNpulsa

Afio 1 210 $ 449.999.970

Afo 2 210 $ 480.869.968

Total 420 $ 930.869.938

6. Criterios de Selecciéon de los Aliados y/o Aliados Operadores

Para la seleccion de los aliados encargados de la operacion del Zasca Jovenes en el territorio se
han establecido los siguientes criterios de seleccion:

estudiantes.

Institucion de Educacion o Fundaciones que tengan experiencia con formacion de
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e Tener un tiempo de constitucién superior a cinco (5) afios contados a la fecha de
presentacion de la propuesta.

e Persona juridica que demuestre experiencia en la prestacion de servicios de
desarrollo empresarial, durante los dos (2) anos inmediatamente anteriores a la
presentacion de la propuesta.

e Contar con capacidad financiera para aportar la contrapartida ofrecida y mantener
el proyecto financieramente mientras se reciben los desembolsos, demostrable en
los estados financieros certificados o dictaminados de los ultimos afios

e Tenery garantizar la infraestructura minima requerida, la cual debe contar con muy
buenas condiciones

e Alineamiento entre la estrategia y vision institucional del proponente y la naturaleza
del proyecto. En términos de:

o Vocacion institucional de educacion
o Esfuerzos previos realizados para promover la exploraciéon y apropiacion
tecnoldgica en los jévenes.
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Linea Estratégica - Renacer

1. Infraestructura Fisica

Dentro de la infraestructura de los Establecimientos de Reclusion del Orden Nacional
(ERON), se cuenta con espacios fisicos acondicionados y dotados con maquinaria, equipos
muebles y enseres para desarrollar cada uno de los proyectos ZASCA RENACER. La
infraestructura fisica de cada ERON sera puesta a disposicion para el programa, por parte
del INPEC, para el desarrollo de cada Centro de Reindustrializaciébn Zasca Renacer. Sera
el aliado operador quien estara a cargo de la operacién de estos espacios durante el tiempo
que se ejecuta el proyecto.

2. Maguinaria o Tecnologia Especializada

Dentro de cada Establecimiento de Reclusion del Orden Nacional (ERON), se cuenta con
la maquinaria, equipos, muebles y enseres en condiciones de operacién que permiten
desarrollar cada Centro de Reindustrializacion ZASCA RENACER. La maquinaria, equipos,
muebles y enseres seran puestos a disposicion del programa por el INPEC los cuales hacen
parte de la dotacién con que cuentan las instalaciones de cada uno de los ERON.

3. Ruta Metodoldgica

La Ruta metodoldgica se encuentra disefiada por componentes o enfoques de intervencion:
Desarrollo productivo sostenible, Desarrollo del ser (resocializacion) y Desarrollo
comunitario. Contempla enfoque de intervencion, actividad, modalidad, nimero de horas
por PPL, lugar de la intervencion. Lo anterior se refleja en la siguiente grafica.



. Centros de

,’ NNpuisa
[ )

Colombia

(@ 3:0532 Estructura Metodolégica Zasca Renacer  /NNpulsa
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UNIDAD DE SEGUIMIENTO Y CONTROL
Seguimientoy conirol adminiirafivo, comercial, financiero, operativo y logisiico de la planta.

"
Evenfo de enfrada P Evenfo de salida

450 horas

La ruta metodolégica consta de 450 horas, que se desarrollara durante 10 meses de
ejecucion del convenio y atencién a 80 PPL por cada unidad productiva en los ERON.

4. Recurso Humano

El recurso humano requerido para cada uno del Centros Zasca sera contratado por el aliado
operador del proyecto. Se contara con un equipo de trabajo para cada uno de los centros
Zasca Renacer cuyos perfiles se relacionan:

a) Director de Proyecto (uno por cada Centro Zasca Renacer)

Perfil: Profesional en ciencias econdémicas o administrativas o Ingenierias, con posgrado
en areas relacionadas con areas administrativas o econémicas o0 gestion de proyectos
o afines, con experiencia minima de 4 afios en cargos similares en el sector de sistema
moda.

Funciones:

— Dirigir y coordinar el disefio, implementacion y puesta en marcha de la unidad
productiva de cada Centro Zasca Renacer

— Velar por el cumplimiento de la implementacion de la ruta establecida para el
fortalecimiento de las habilidades productivas, del ser y comunitarias, como parte
del programa Zasca Renacer.

— Mantener contactos y alianzas con las partes vinculadas al proceso, generando
acuerdos.
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— Dirigir y desarrollar la operacién administrativa y misional conforme a lo
establecido en el convenio, aplicar la politica interna del Centro de
Reindustrializacion Zasca Renacer acordada con las partes, con la gestion
correspondiente para la operatividad del Centro, asi como controlar y evaluar los
resultados del equipo de trabajo.

— Dirigir el equipo de trabajo del Centro de Reindustrializacion Zasca Renacer

— Elaborar informes de Avance y seguimiento del Centro de Reindustrializacion
Zasca Renacer con la periodicidad definida con el operador

— Garantizar el buen funcionamiento de los servicios del Centro de
Reindustrializacion Zasca Renacer y el desarrollo de estos.

— Realizar las acciones correspondientes tendientes a mantener en buen estado
la infraestructura fisica y el equipamiento del Centro de Reindustrializacion
Zasca Renacer.

— Garantizar la ejecucién del cronograma del proyecto.

— Liderar la transferencia de la metodologia y la articulacion institucional con las
partes para la implementacion del proyecto Zasca Renacer.

— Planear la asignacién de recursos financieros, fisicos y humanos del Centro de
reindustrializacion Zasca Renacer en el marco del convenio firmado con
iNNpulsa Colombia para la implementacion y puesta marcha.

— Coordinar, consolidar y entregar informacion de seguimiento del proyecto, asi
como informes de avance y finales, buscando el cumplimiento de las metas e
indicadores definidos.

— Velar por el cumplimiento de la promesa de valor de los servicios ofertados por
el Centro de Reindustrializacion Zasca Renacer y la correcta ejecucién de las
actividades programadas.

— Asistir a las reuniones del Comité Técnico del proyecto.

b) Profesional de mejoramiento productivo (uno por cada Centro Zasca Renacer)

Perfil:_Ingeniero industrial o afines, con experiencia general minima de 3 afios de los
cuales 2 sean especificos en temas como asistencia técnica, o desarrollo o
fortalecimiento empresarial o implementacién de soluciones o acompafiamiento a
empresas. De preferencia en el sector de sistema moda.

Funciones:

— Responsable de la direccion de la linea de Mejoramiento Productivo, que incluye
el disefio, implementacion y puesta en marcha de la unidad productiva.

— Liderar los consultores asignados al area de mejoramiento productivo que
corresponde a los profesionales encargados de implementar las jornadas
grupales y el funcionamiento de la unidad productiva.

— Responsable de la definicién de contenidos de los sistemas administrativos de
la unidad productiva, que incluyen: Preparacién y planeacion de elementos
requeridos para los ingresar a planta los lotes de produccion. Adicionalmente
control de personal, ausentismos, incapacidades.
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— Responsable del disefio de contenidos de practicas de Salud y Seguridad en el
Trabajo: Disefio e implementacion de buenas practicas para garantizar el
cuidado de los PPL, asi como los modelos de calidad, produccién y
productividad.

— Responsable del diseio de contenidos de los temas relacionados con:
Implementacion de estandares, meétodos y tiempos, calculo de capacidad de
planta, modelos de seguimiento para el desarrollo de la productividad y modelo
de incentivos.

— Hacer el seguimiento de los indicadores de avance a la unidad productiva y las
metas relacionadas. De igual manera acompafara el avance de cada PPL en los
diferentes médulos y sera el encargado de alertar frente a cualquier posible
incumplimiento.

— Programar los grupos y coordinar la implementacion y desarrollo de los temas,
garantizando las respectivas evidencias.

— Recibir por parte del profesional de seguimiento, la informacién de sus temas
entre ellos los datos de avance por PPL y unidad productiva.

— Sera el encargado de la revision y verificacion de la informacion recolectada a
través del diagndstico de entrada de cada PPL y el respectivo plan de accion,
teniendo en cuenta los lineamientos del director de operaciones.

— Disenfar los contenidos de desarrollo de competencias de supervisién productiva
para lideres e implementar las herramientas.

c) Profesional de desarrollo de competencias técnicas (uno por cada Centro Zasca

Renacer)

Perfil: Profesional en ingenieria industrial o administrador de empresas o afines y/o
tecnologo, con experiencia minima de 2 afios en el sector de moda y confeccion y/o
plantas de produccion.

Funciones:

— Responsable de la direccién de la linea de desarrollo de competencias técnicas
(manejo de maquinas), que incluye dominio de maquina y operaciones basicas,
habilidades especificas en métodos y calidad. De igual manera debe propender
por el desarrollo de resistencia y velocidad basados en sistemas de produccion
modular.

— Liderar los consultores asignados al area de desarrollo de competencias
técnicas que corresponde a los profesionales encargados de implementar las
jornadas grupales.

— Responsable de la definicion de contenidos relacionados con el area.

— Garantizar la disponibilidad de materiales e insumos, para el desarrollo de
habilidades técnicas (lotes completos antes de ingreso a panta).

— Hacer el seguimiento de los indicadores de avance a la unidad productiva y las
metas relacionadas. De igual manera acompafar el avance de cada PPL en los
diferentes modulos y sera el encargado de alertar frente a cualquier posible
incumplimiento.
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— Conformar y programar los grupos y coordinar la implementacién y desarrollo de
los temas, garantizando las respectivas evidencias.

— Recibir por parte del profesional de seguimiento, la informacion de sus temas
entre ellos los datos de avance por PPL y unidad productiva.

— Sera el encargado de la revision y verificacion de la informacion recolectada a
través del diagndstico de entrada de cada PPL y el respectivo plan de accién,
teniendo en cuenta los lineamientos del director de operaciones.

d) Profesional de competencias para la vida (uno por cada Centro Zasca Renacer)

Perfil: Profesional en psicologia o trabajador social o afines, con experiencia general
minimo de 3 afios de implementacion de programas de intervencién personal o familiar
psicosocial.

Funciones:

— Responsable de la direccion de las lineas de desarrollo del ser y desarrollo
comunitario.

— Liderar los consultores asignados al area de desarrollo del ser y desarrollo
comunitario, que corresponde a los profesionales encargados de implementar
las jornadas grupales.

— Aplicar las pruebas psicotécnicas a las PPL participantes, generando un
documento de recomendaciones para cada uno, como insumo para la
intervencion psicosocial.

— Interpretar los resultados del diagnostico de entrada de cada PPL, en los temas
relacionados con aspectos psicosociales. Generar un plan de intervencién e
implementarlo. Este plan de trabajo se desarrollara de manera individual y se
dejara constancia de las horas entregadas por cada PPL.

— Responsable de la definicidn de contenidos relacionados con el area: desarrollo
del ser y desarrollo comunitario.

— Hacer el seguimiento de los indicadores de avance a la unidad productiva y las
metas relacionadas. De igual manera acompafiar el avance de cada PPL en los
diferentes médulos y sera el encargado de alertar frente a cualquier posible
incumplimiento.

— Programar los grupos y coordinar la implementacion y desarrollo de los temas,
garantizando las respectivas evidencias.

— Recibir por parte del profesional de seguimiento, la informacién de sus temas
entre ellos los datos de avance por PPL y unidad productiva.

— Sera el encargado de la revision y verificacion de la informacion recolectada a
través del diagndstico de entrada de cada PPL y el respectivo plan de accién,
teniendo en cuenta los lineamientos del director de operaciones.
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e) Profesional en desarrollo empresarial y emprendimiento (uno por cada Centro Zasca

Renacer)

Perfil: Profesional en economia o administracion de empresas o contaduria o ingenieria
industrial o afines, con experiencia general minimo de 3 afios de los cuales 2 sean
especificos en temas como asistencia técnica o desarrollo o fortalecimiento empresarial
o0 implementacién de soluciones o acompafiamiento a empresas. De preferencia con
posgrado en areas afines a los titulos profesionales mencionados.

Funciones:

— Responsable de la direccion de la linea de desarrollo de competencias
empresariales gerenciales y el desarrollo de competencias en creatividad,
innovacién, cultura emprendedora y disefio de la carcel correspondiente.

— Liderar los consultores asignados al area de desarrollo de competencias
empresariales gerenciales y el desarrollo de competencias en creatividad,
innovacién, cultura emprendedora y disefio, que corresponde a los profesionales
encargados de implementar las jornadas grupales de la carcel correspondiente.

— Responsable de la definicién de contenidos relacionados con el area: desarrollo
de competencias empresariales gerenciales y el desarrollo de competencias en
creatividad, innovacién, cultura emprendedora y disefio de la carcel
correspondiente.

— Hacer el seguimiento de los indicadores de avance a la unidad productiva y las
metas relacionadas. De igual manera acompaniar el avance de cada PPL en los
diferentes médulos y sera el encargado de alertar frente a cualquier posible
incumplimiento de la carcel correspondiente.

— Programar los grupos y coordinar la implementacion y desarrollo de los temas,
garantizando las respectivas evidencias de la carcel correspondiente.

— Recibir por parte del profesional de seguimiento, la informacién de sus temas
entre ellos los datos de avance por PPL y unidad productiva de la carcel
correspondiente.

— Sera el encargado de la revision y verificacion de la informacion recolectada a
través del diagnostico de entrada de cada PPL y el respectivo plan de accién,
teniendo en cuenta los lineamientos del director de operaciones de la carcel
correspondiente.

f) Profesional de sequimiento (uno por cada Centro Zasca Renacer)

Perfil: _Profesional y/o tecnélogo en ciencias administrativas y/o econdémicas y/o
tecnolégicas. Experiencia especifica minima de 2 afios en analisis de datos o
informacion de proyectos o en el manejo de herramientas de medicion o seguimiento o
control de procesos.
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Funciones:

— Apoyar el proceso de identificacion de PPL de la carcel correspondiente, que
potencialmente pueden participar en la ruta, asi como la aplicacion del formato
definido como filtro de entrada.

— Realizar seguimiento al cronograma de las diferentes actividades del convenio
de la carcel correspondiente, relacionadas con el acompafamiento a cada PPL,
asi como en el disefo, implementacion y puesta en marcha de la unidad
productiva.

— Actualizar la carpeta de cada PPL, con las evidencias de participacion en los
espacios

— Reportar los avances de actividades y seguimiento de indicadores, al director de
operaciones y a cada profesional encargado.

— Monitorear, la entrega de evidencias de las actividades realizadas en la carcel
correspondiente.

— Hacer seguimiento al menos una vez al mes, a los inventarios de materia prima,
producto en proceso y terminado, reportando los resultados al director de
operaciones de la carcel correspondiente.

— Sistematizar y documentar las reuniones realizadas con actores en la carcel
correspondiente.

— Apoyar al director de operaciones con la construccion de formatos basados en
los acuerdos con actores y otros que se requieran.

g) Consultores para el fortalecimiento técnico por cada Centro Zasca Renacer

Perfil: Profesionales en ingenieria industrial o administrador de empresas o afines y/o
tecnologo, con experiencia de 2 afios en confeccion o en el manejo o supervision de
plantas de produccién en el sector textil - confeccion.

Funciones:

— Realizar las pruebas técnicas a los PPL inscritos en el proceso y entregar los
resultados al profesional de desarrollo de competencias técnicas.

— Planear la programacién para el mejoramiento de las competencias técnicas de
los grupos asignados, definiendo las herramientas a utilizar.

— Gestionar las evidencias de cada espacio generado con los PPL, indicado Fecha
de la jornada y duracion. Las evidencias deben generarse de acuerdo a la
orientacion del Director de operaciones.

— Garantizar la disponibilidad de materiales e insumos para el mejoramiento de
competencias de los grupos asignados.

— Entregar informacion actualizada al profesional de seguimiento, y aquera
requerida por el profesional de desarrollo de competencias técnicas y/o director
de operaciones.
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h) Consultores desarrollo empresarial, del ser y comunitario por cada Centro Zasca
Renacer.

Perfil: _Profesional en ciencias econdmicas y/o ciencias de la administracién y/o
ingenieria industrial o disefio o psicologia o trabajo social o afines, de acuerdo con la
temética que se requiera implementar. Con experiencia minima general de 3 afios, de
los cuales al menos 2 sean en la implementacion de programas de desarrollo
empresarial o personal o familiar o comunitario.

Funciones:

— Diagnosticar a cada PPL en los temas de desarrollo empresarial, desarrollo del
ser y desarrollo comunitario, estableciendo los resultados como linea bade para
analizar al final del proceso los avances generados.

— Implementar los temas relacionados con desarrollo empresarial, desarrollo del
ser y desarrollo comunitario, entregados por cada uno de los profesionales,
garantizando las evidencias en cada caso.

— Proponer nuevos métodos que le permitan obtener resultados positivos y
cuantificables en el desempefio de las PPL acompafiadas.

— Exponer ideas y apoyar en las diferentes actividades del programa.

— Garantizar la disponibilidad de materiales e insumos para el mejoramiento de
competencias de los grupos asignados.

— Entregar informacion actualizada al profesional de seguimiento, y aquella
requerida por el profesional correspondiente y/o director de operaciones.

i) Mecéanico de maquinas de confeccion por cada Centro Zasca Renacer.

Perfil: Técnico o Tecnélogo o profesional en ingenieria mecanica o industrial o afines
con experiencia de al menos un afio en reparaciéon de maquinas de confeccién industrial
en el sector textil - confeccion.

Funciones:

— Realizar mantenimiento preventivo y correctivo a las maquinas de confeccion.

— Diligenciar una hoja de vida por cada maquina de la planta y entregar
informacion al profesional de seguimiento.

— Realizar un diagndstico a cada maquina del centro de reindustrializacién

— Hacer un plan para el mantenimiento de las maquinas de confeccion

— Hacer la solicitud de piezas, repuestos o insumos requeridos para la puesta en
marcha de las maquinas al profesional de seguimiento.

— Transferir conocimientos basicos de reparacion de maquinas a personal PPL
participante —

— Ensenar primeros auxilios de maquina a las PPL participantes
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5. Perfil del Beneficiario
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Poblacién Privada de la Libertad-PPL al interior de los establecimientos de reclusion de

orden nacional- ERON

6. Estructura de Costos

Aporte iNNpulsa Colombia
VARIABLES DE ENTRADA ZASCA RENACER
Modalidad de Contrato

TIEMPO (MESES)

Prestacion de Servicios

Tiempo del Contrato Profesionales Indirectos

Tiempo del Contrato Profesionales Indirectos (procesos p

Valor Hora Consultoria
SERVICIOS PROFESIONALES DE ASISTENCIA TECNICA

$ 35.000

80 PPL POR ERON

Servicios Profesionales indirectos No de Personas Valor Mes VALOR PERIODO VALOR TOTAL
Director del proyecto 18 6.000.000 | $ 60.000.000 | $ 60.000.000
Profesional de desarrollo de competencias técnicas
(manejo de maquinas médulo de 120 horas) 11$ 4.000.000 | $ 36.000.000 | $ 36.000.000

1% 5.000.000 | $ 50.000.000 | $ 50.000.000
Profesional de emprendimiento, desarrollo empresarial
e innnovacion. 1% 4.000.000 | $ 40.000.000 | $ 40.000.000
Profesional de competencias para la vida 18 5.000.000 | $ 50.000.000 | $ 50.000.000
Profesional seguimiento y control 18 4.000.000 | $ 40.000.000 | $ 40.000.000
Mecanico 14 2.500.000 | $ 25.000.000 | $ 25.000.000

SUBTOTAL 7 $ 301.000.000 | $ 301.000.000
ACOMPANAMIENTO GRUPAL (DESARROLLO
PRODUCTIVO/SER/COMUNITARIO) VALOR HORA VALOR ($)

]

Resumen Acompafiamiento Grupal
Desarrollo Productivo 92.581 28.700.000 | $ 28.700.000
Desarrollo del Ser 95( $ 93333 [ $ 8.866.667 | $ 8.866.667
Desarrollo Comunitario 20| $ 105.000 | $ 2.100.000 | $ 2.100.000

425 $ 39.666.667
OMPARNA O INDIVID OR OR OR ($
Desarrollo del Ser Individual 5% 35.000 $ 14.000.000

TOTAL ASISTENCIA TECNICA INDIVIDUAL/GRUPAL $ 53.666.667

TOTAL ASISTENCIA TECNICA RUTA METODOLOGICA 430 $ 354.666.667
PACIOS DE A A A ESPECIALIZADA

DESCRIPCION Horas Valor Unitario($) Valor ($)
Estructuracion Plan de Negocio - Centro Productivo - $ 12.000.000 $ 12.000.000
Unidad de Seguimiento y Control
(procesos/procedimientos) - $ 3.500.000 $ 3.500.000
Formacién de dos grupos de Supervisores - $ 3.500.000 $ 3.500.000
Espacios de relacionamiento comercial + Brandeo 5% 1.600.000 $ 8.000.000
Mentorias 100$ 1.000.000 $ 10.000.000
2 Eventos (apertura y cierre) 5% 1.600.000 $ 8.000.000
TOTAL ESPACIOS DE ASISTENCIA TECNICA ESPECIALIZADOS $ 45.000.000

450

TOTAL HORAS RUTA METODOLOGICA

Costo total por Persona

Namero de

Bene

arios

Proyectado por Zasca

Valor total por
Beneficiario Proyectado

VALOR POR PPL ($)

MinCIT - iNNpulsa al af

Costos de Asistencia Técnica (recursos MinCIT)

4.995.833

399.666.667

Proyeccién Anual por Centro Zascas Beneficiarios por Zasca MinCIT - iNNpulsa
Afo 1 1 80 $ 399.666.667
Afio 2 1 80 $ 427.083.800
Total 160 $ 826.750.467
Proyeccién Cuatrienio Zascas Beneﬁqfnos MinCIT - iNNpulsa
(80 al afo)
Afio 1 10 80 $ 3.996.666.670
Afio 2 10 80 $ 4.270.838.004
Total 160 $ 8.267.504.674

ulsa

Colombia
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7. Criterios de Seleccién de los Aliados y/o Aliados Operadores

Para la seleccion de los aliados, se requiere que el operador cuente con experiencia
reconocida en el sector de moda y confeccién con poblaciones que demandan una atencion
especial y aportar recursos en especie y/o efectivo que permitan aportar y sumar en el
proposito de atencién al desarrollo de capacidades productivas y emprendedoras de la
poblacion privada de la libertad mediante la implementacién de las Unidades Productivas
en los ERON.



